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TOM TAT

Muc tiéu ciia bai viét nay la nghién ciru méi quan hé giia khodng cdch van héa va xudt khdu cia cdce
doanh nghiép dang hoat dgng tai Viét Nam. Dua vdo “Ly thuyét chi phi giao dich” ciia Hennart (1991),
nghién citu nay gia thuyét rang, khi khodng cdch van héa giira Viét Nam va cdc nwéc nhap khau cang
I6n thi xudt khdu cia doanh nghiép Viét Nam sé cang giam. Di liéu trich tir B6 dit liéu dieu tra cua
Tong cuc Thong ké tai 162 doanh nghiép ¢é xudt khau dang hoat déng tai Viét Nam dwoc sir dung dé
kiém dinh gia thuyét ciia nghién citu. Két qud Kiém dinh mé hinh hoi quy khéng tuyén tinh Tobit cho biét
rang, sau khi kiém sodt cdc yéu té thuge ddc diém cia doanh nghiép, gia thuyér nghién citu diroc 1ing hé
hodn toan. Cdc ham y vé quan tri ciing dwoc dé nghj trong bdi viét nay.

Tir khéa: xuat khau, doanh nghiép, khodng cdch van héa.

ABSTRACT

This paper aims to study the relation between cultural distance and export volume of Vietnamese
enterprises. Based on Transaction Cost Theory developed by Hennart (1991), the author hypothesizes
that the further the cultural distance between Vietnam and its import partner, the lower the export
intensity is. The survey data of Viet Nam Statistics Office on 162 export firms are used to test the
proposed hypothesis. Empirical results from Tobit non-linear regression indicate that the hypothesis is
strongly supported after characteristics of enterprises are controlled. Managerial implications are also
suggested in this paper.

Key words: export, enterprise, cultural distance.

1. GIOI THIEU phai ganh chiu cac chi phi phat sinh khi gia
nhap thi trudng nude ngodi; cu thé 1a cac chi
phi doanh nghiép phai ganh chiu khi xuit khau
sang thi trudng nudc ngoai. Trén co s& nén
tang cua Ly thuyét chi phi giao dich, nhiéu
nghién ctru chi ra rang cac doanh nghiép s&
gap nhiéu kho khin khi thyc hién cac chién
lwoc xuit khdu dén cac nudc nhap khau béi sy
khac biét nhiéu yéu td. Ho cho ring, dé ting
cuong xuat khau sang cac nuéc, doanh nghiép

Chién lugc xuit khau cua doanh nghiép 1a
linh vyc nhian duoc nhiéu sy quan tim cua
nhiéu hoc gia boi noé anh huong tryc tiép dén
hiéu qua hoat dong cta moét doanh nghiép
(Filatotchev va cong su, 2008). Mot trong
nhig 1y thuyét quan trong dé giai thich van dé
nay 1a Ly thuyét chi phi giao dich dugc phat
trién boi Hennart (1991). Ly thuyét nay tap
trung ly giai nguyén nhén cac doanh nghiép
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phai ganh chiu nhiéu chi phi phat sinh khi thuc
hién hoat dong xuit khau sang cac qudc gia néu
cac qudc gia nay c6 su khac biét vé phong tuc
tap quan, moéi truong kinh doanh, thé ché,
V.V... va nhitng rao can vé vin hoa (Alaoui va
cong su, 2013; Filatotchev va cong su, 2008;
Franco, 2013; Greenaway va cong su, 2004).
Céc nghién ciru nay chu yéu tap trung vao van
dé, 1am thé nao cac doanh nghiép thuc hién
nhiing chién lugc hiéu qua nhét dé ton tai va
vugt qua kho khan tai nuéc nhap khau. Theo su
hiéu biét tot nhat ciia nhom tac gia bai viét nay,
chua c6 mot nghién ctru nao tim hiéu méi quan
hé giita khoang cach van hoa va xuit khau cia
cac doanh nghiép sang thi truong nudc ngoai.
Chinh vi vy, muc ti€u ctia nghién ctru nay la
tim hiéu anh huong cua khoang cach vin hoa
dén xuat khau cua doanh nghiép Viét Nam.

Co so phan tich cua nghién citu nay dua
trén nén tang Ly thuyét chi phi giao dich cua
Hennart (1991) dé phat trién nhitng l1ap luan
lién quan dén méi quan hé trén. Nghién ciru
nay s& bd sung nhitng bang chuang thyc nghiém
vé tac dong cua khoang cach van hoa dén xuat
khau nhim giap doanh nghiép dinh huéng
dung dé day manh xuit khau gop phan ting
kim ngach xuét khau cho nudc ta. Pay 1a mot
trong nhirng yéu té quan trong giup mot phan
trong viéc can dbi can cén thanh toan qubc té
clia nuc ta. Phan con lai cta bai viét nay duoc
cAu tric nhu sau: Muc 2 tom tit co sé 1y thuyét
va phat trién gia thuyét vé méi quan hé giira
khoang cach vin hoa va xuit khau cua doanh
nghiép ciing nhu hinh thanh mé hinh nghién
ctru; Muc 3 mé ta s liéu duoc sir dung va
phuong phap nghién ctu; Muc 4 tém tit cac
két qua nghién ctru; va cudi cung, két luan,
ham y va han ché cua bai viét dugc trinh bay &
Muc 5.

2. LY THUYET VA GIA THUYET

V6i mic d6 toan cdu hoa gia ting, cac
doanh nghiép Viét Nam hoi nhap kinh té quc

té ngay cang nhanh va sau rong thong qua thyuc
hién hoat dong giao thwong va xuat khau véi
nhiéu qudc gia trén Thé gidi véi toc do lon.
Truéc bdi canh d6, trong diédu kién vin héa cua
Viét Nam mang nang truyén théng, phong kién
va hé théng thé ché, phap 1y dang rat cham
thich &ng véi Thé gigi (Phan BPinh Quyén,
2008a, b). Cho nén, ciac doanh nghiép Viét
Nam s& twong tac v6i nhiéu qudc gia (khong
phan biét nudc phat trién hay kém phat trién,
phuong Pong hay phuong Tay) cé su khac biét
vé van hoa & nhidu mic d6 khac nhau la diéu
khong thé tranh khoi. Tham chi, sy khac biét
trong cac khia canh vin hoa c6 thé khac biét
giita nhitng nhém dan cu trong cung mot qudc
gia, ching c6 hai ca thé nao gidng hét nhau
(Nguyén Pinh Trong va Hira Kiéu Phuong
Mai, 2013). Vi vay, nguoi ta phai nhan thay
rang hiéu 1am van co thé xay ra, nén khac biét
I6n vé van héa 14 hién nhién. Dau vay, nén vin
héa gitra hai qudc gia hay giira hai nhém nguoi
trong xa hoi cé mirc dé khdc biét la khong
giong nhau. Tir 1ap luan nay, tac gia bai viét
bién luan rang, chinh sy khac biét vin hoa s&
quyét dinh mtrc d6 d& dang cho sy tiép can thi
truong dé xuit khau cua cac doanh nghiép Viét
Nam. Nguyén nhan ¢t 15i cho bién luan nay 1a
do sy khac biét vé chi phi trong giao dich cua
doanh nghiép (Beugelsdijk va Maseland,
2011). Do vay, dé tim hiéu méi quan hé gita
khoang cach vin hoéa va xuat khau cua
doanh nghiép, Ly thuyét chi phi giao dich
(transaction cost theory) cua Hennart (1991)
va chidu huéng vin héa cua Hofstede
(1980) dwoc van dung trong bdi canh Viét
Nam 1a hoan toan phu hop (Nguyén Dinh
Trong va Hua Kiéu Phuong Mai, 2013;
Nguyén Thi Ngan Hoa, 2010; Phan Dinh
Quyén, 2008a). Theo Ly thuyét nay, khoang
cach van héa gitra hai qubc gia c6 mdi quan
hé véi chién lugc xuit khdu cua cac doanh
nghiép. Pidu nay ham y ring, sy khac biét
vé vin hoa cé thé tac dong dén hoat dong
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xuat khau cua cac doanh nghiép sang thi
truong nude ngoai. Khi xuat khau sang thi
truong nudc ngoai cac doanh nghiép thuong
gip cac tro ngai do sy khic biét vé vin hoa.
bay 1a mét trong nhitng nguyén nhan chinh
lam ting chi phi quan 1y, chi phi chuyén doi
nhitng lgi thé cua cac doanh nghiép tai thi
treong nude ngoai (Dunning, 2000; Hennart va
Park, 1993). Bén canh d6, khi thuc hién chién
lwoc xuit khau tai thi truong nude ngoai, cac
doanh nghiép s& phai chiu chi phi quan ly rat
I6n lién quan dén nghién ciru vé vin hoa cua
nguoi tiéu dung tai qudc gia d6 va phai to chiic
lai b0 may kinh doanh cho phu hop vai dac
diém cua qudc gia ho mudn xuét khau. Do vay,
khi thuc hién xuit khau sang quéc gia c6 nén
van hdéa qua khac biét thi doanh nghiép gap
nhiéu can tro. Ly thuyét chi phi giao dich cua
Hennart (1991) dugc van dung trong nghién
Clru nay la phu hop boi vi khi doanh nghiép
Viét Nam - trong bat dau xuat khau sang nhiéu
thi truong khac nhau.

T nhitng quan diém caa Ly thuyét chi
phi giao dich (Hennart, 1991) & trén, tac gia
bai viét nay 1ap luan rang: Khi khoang cach
van hoa gitta Viét Nam va cac nudc nhap
khau cang 16n thi xuat khdu cua cac doanh
nghiép Viét Nam sang cac qubc gia nay
cang thip boi chi phi giao dich phat sinh.
Nghia 13, xuat khau ciia cac doanh nghiép Viét
Nam sé& giam khi khoang cach van hoa gitra hai
nudce cang 1on. Hai 1y do dugc giai thich cho
Iap luan nay: Thir nhat, mdi quéc gia déu co
nhirng nét van hoa riéng biét, nén khi xudt
khau sang thi trudng nuée ngoai, cic doanh
nghiép xuit khau thuong gip tré ngai su
khac biét vé& vin hoa gita hai quéc gia
(Beugelsdijk va Maseland, 2011). Chinh su
khac biét vé van hoa 1a nguyén nhéan ting
chi phi quan ly, chi phi tiép can thi truong
cia doanh nghiép tai nuéc nhap khau
(Hennart, 1993); Thu hai, khoang cach van

hoa 16n ciing chinh 1a nguyén nhan din dén
Viéc dam phan gilra hai bén bi can tré do nhitng
suy nghi va quan diém khic nhau vé van héa
(Slangen va cong su, 2011). Khi khoang cach
van hoa gilra hai nudce cang 16n thi viéc hop tac
Vi cac hé théng phan phdi tai nuéc nhap khau
tro nén kho khéan hon. Hai 1y do giai thich cho
1ap luan nay: Mot 13, vé phia nha phéan phdi, ho
khong nam 6 vé ddc diém van hoa, phong cach
lam viéc, v.v... cta nhitng doanh nghiép nay
nhu thé nao? Béi vi, mot mat cac doanh nghiép
Xuat khau co thé giup nha phan phdi ting lgi
nhuan, mat khac cling c6 thé s& lan at va chi
phbi nha phan phdi bat cir lic nao nén nha phan
phdi khong thé mao hiém hop tac trir khi da
biét 15 va c6 diém tuong ddng vé van hoa vdi
nhitng doanh nghiép nay (gia sir cac yéu té
khac khong thay doi); Hai 1a, vé phia doanh
nghiép xuat khau, ho ciing khong thé mao hiém
hop tac véi nhimg ddi tac ¢ nudc nhap khau
trong trueong hop chua hop tac trude day hoac
chua hiéu 16 vé& nén van hoa ban dia. B&i ho
ngai rai ro trong qua trinh thanh toan hop dong,
thuc hién diéu khoan hop dong va thu tuc giao
nhan hang hoéa, v.v... (Beugelsdijk va
Maseland, 2011). Hai 1y do trén din dén chi
phi cho hoat dong xuit khau sang nuéc
nhap khau tiang khi quéc gia nhap khau c6
su khac biét van hdéa qua 16n so vai Viét
Nam. Tém lai, khoang cach van hoa gitra hai
qudc gia (Viét Nam va nudc nhap khau) cang
I6n 1am can tré nhitng hoat dong xuit khau cua
cac doanh nghiép Viét Nam badi chi phi giao
dich ting. Do d6, bai viét nay d& nghi gia
thuyét nhu sau:

Gia thuyét: Khoang cach vin hoa giira
Viét Nam va nu6c nhap khau cang 16n thi xuét
khau cua cac doanh nghiép xudt khdu cang
thap.

Tur cac 1ap luan trén, mé hinh nghién cau
dugc tdng hop trong Hinh 1:
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Khoang cach van hoa giira Viét

v

Nam va cac nuée nhap khau

Xuét khau cua Céc yéu tb
doanh nghiép Viét [ khac
Nam

Hinh 1. M6 hinh nghién citu

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. Dir ligu

Dé kiém dinh gia thuyét trén, bai viét nay
str dung sb liéu tir hai ngudn. Ngudn thar nhat 1a
Bo dir liéu tir Tong cuc Théng ké diéu tra
doanh nghiép tir thang 06 nam 2009 dén thang
01 nam 2010. B dir liéu nay 1a mot phan phuc
vu cho cudc didu tra doanh nghiép khu vuc
Pong A va Thai Binh Dwong nim 2009 cua
Ngan hang thé giéi. Tong thé diéu tra bao gom
tat ca cac nganh san xuit phi nong nghiép theo
phén loai nhom cua ISIC Revision 3.1: (nhom
D), linh vuc xay dung (nhém F), khu vuc dich
vu (nhém G va H) va linh vuc giao théng van
tai, luu trir va truyén théng (nhém I). Dinh
nghia nay khong bao gém céac linh vuc sau:
trung gian tai chinh (nhom J), bat dong san va
hoat dong cho thué bat dong san (nhom K,
ngoai trir nhém nganh 72, cong nghé truyén
thong, dwoc thém vao tong thé nghién ctru) va
tat ca céc linh vuc cong. Trong @6, linh vyuc san
xuit bao gom 5 nhém, mdi linh vuc phong van
tir 120 dén 145 doanh nghiép. Téng sé 1a 1.053
doanh nghiép dugc diéu tra, trong so nay,
nhom nganh san xuat thuc pham, dét may va
may mic dwoc khao sat cao nhit (chiém
52,86% tong thé diéu tra). Quy mé doanh
nghiép phan thanh 3 nhom: doanh nghiép nho
¢6 tir 5 dén 19 lao dong, doanh nghiép vira co
tir 20 dén 99 lao dong va doanh nghiép lén c6
hon 99 lao dong (nhan vién lam viéc toan thoi
gian). S6 doanh nghiép c6 vén dau tu nuoc
ngoai duoc khao sat bao gom 14 tinh trong 5
khu vuc: Pong bang song Hong (Ha N¢i, Ha
Tay, Hai Duong va Hai Phong), Bic Trung Bo
(Thanh Hoéa va Nghé An), Pong bing song

Cuu Long (Can Tho, Long An va Tién Giang),
Nam Trung B¢ (Khanh Hoa va Pa Nang) va
Pong Nam Bo (Thanh phé H6 Chi Minh, Binh
Duong va Bong Nai).

Trong khu6n khé bai viét nay, ddi twong
nghién ctru 1a doanh nghiép c6 tham gia hoat
dong xuat khau sang thi truong nude ngoai (c6
doanh thu xuét khau) dang hoat dong tai Viét
Nam. Trong sé doanh nghiép duoc diéu tra, c6
162 doanh nghiép c6 hoat dong xuat khau va
dam bao diy du cac thong tin phuc vu cho muc
tiéu cua nghién cru nay, nén tong sd quan sat
dugc sir dung trong nghién ctu nay la 162.
Trong sb 162 doanh nghiép xuét khau, co 58
doanh nghiép thudc nganh thiyc pham (chiém ty
1¢ 35,81%), 54 doanh nghiép thudc nganh vai,
dét (chiém 33,33%), 32 doanh nghiép thudc
nganh may mic quan ao (chiém ty 1¢ 19,75%),
18 doanh nghiép gia cong ché tao va kim loai
(chiém ty 18 11,11%). Kiém dinh t cho thiy
khong c6 sy khac biét gilta cac nganh (p =
0,256 < 0,1). Cac doanh nghiép nay xuat khau
sang 29 qubc gia khac nhau trén Thé gidi.
Thong tin nay cho phép tac gia cua bai viét xac
dinh dugc khoang cach van hoa gitta Viét Nam
va 29 qudc gia nhap khau.

Ngudn dit liéu thi hai 1a dir liéu thi cap tur
website ctia Hofstede (1980) - Nha nghién ciru
vé xa hoi hoc ndi tiéng trén Thé gisi. Trang
web cua Hofstede cung cip cac chiéu hudng
vin héa cuia cac qubc gia'. Dya vao trang web
nay, sb liéu vé& sau chiéu hudng vin hoa cua
Viét Nam va 29 qudc gia nhap khau dugc thu
thap va tong hop.

! hitp://www.geerthofstede.com/
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3.2. Pinh nghia va do lwomg cic bién trong
mo6 hinh nghién ctiru

Thong tin tir bo dir lidu diéu tra cia Tong
Cuc Théng ké va dit liéu thir cdp cho phép
nghién ctru nay do luong cic bién trong mo
hinh nghién ctru nhu sau:

Bién phu thugc 1a xuat khau cta doanh
nghiép Viét Nam (Y) duoc do luong bang ty 1¢
doanh thu tir hoat dong xuit khau trén tdng
doanh thu cua doanh nghiép, gia tri bién dong
tir 0 dén 100%. Gia tri cang 16n thé hién doanh
nghiép c6 doanh thu tir xuat khau cang cao.

Bién dgc lap khoang cach van hoa (X,) la
khoang cach van hoa gitta Viét Nam va cac
nuéc nhap khau. Vian héa duge dinh nghia 1a
“moét chuong trinh diéu khién hoat dong nhan
thac va ly giai ctia con ngudi, duoc hinh thanh
tir cong ddng, gitp cho chung ta c6 thé phan
biét dugc thanh vién cia mot nhém nay voi
nhém khac” (Hofstede, 1980: 21). Bién nay
duge do ludng boi sy khac biét vé van héa giira
Viét Nam va nude nhap khau, su khac biét nay
duoc xac dinh dua trén 6 khia canh vé vin héa
cua Hofstede (1980), do la:

- Quyén lyc (Power): thé hién mirc d6 cac
thanh vién cua t chuc it quyén lyc hon,
ciing thé hién sy phan phdi quyén lyuc
khong cong biang trong mot xa hoi.

- Chu nghia c4 nhan (Individualism): mo
ta méi quan hé gitra c4 nhan va tap thé
phd bién trong mot qudc gia, thé hién
mirc d0 ca nhan trong xa hdi chu trong
vao ho hon cac thanh vién khac trong xa
hoi do (thuong la gia dinh).

- Nam quyén (Masculinity): cho biét mirc
d6 xa hoi chip nhan hay khong chap
nhan quyén luc truyén théng cia nguoi
dan ong trong xa hoi do.

- Tinh ngai rai ro (Uncertainty
avoidance): cho biét muc do sin sang

chap nhan nhiing thay di, nhitng diéu
méi mé cia mot cong dong.

- Pinh huéng dai han (Pragmatism Long-
term): mo ta mac d6 mot khu vuc van
hoa chu trong téi nhitng két qua ngan
han trudc mét hay tap trung vé tuong lai
dai han.

- Sy thoai mai hay go b6 (Indulgence):
cho biét mic do cac thanh vién trong xa
hoi ¢6 gang kiém soat nhitng mong
mudn va sy bbc ddng caa ho.

S4u khia canh trén duoc Hofstede xac dinh
diém van hoa mang gia tri tir 0 dén 1002 Sau
khia canh cua mét quic gia c6 gia tri cang 16n
nghia 14 qudc gia d6 thé hién mac do vé quyén
lyc, chu nghia ca nhin, nam quyén, tinh ngai
rai ro, dinh hudng lau dai, sy thoai mai hay go
bd s& cang cao. Dya vao phuong phap cua
Kogut va Singh (1988) dé tinh chi s6 khoang
cach van hoa gilta Viét Nam va cac nudc nhap
khau. Chi s6 khoang cach van héa qubc gia
duogc xac dinh dya vao cong thac:

6
co, => {1, -1 Frvijie @
i=1
Trong do:
CD;j: Chi s6 khoang cach vin hoa giira Viét
Nam va qudc gia nhap khau.
I;;: Chi sb khia canh vin héa thir i cua nuéc
nhap khau thi j.
liy: Chi s6 khia canh van héa thir i cia Viét
Nam, ky hi¢u v 1a Viét Nam.
Vi: La phuong sai ctia chi s6 khia canh vin
hoa thir i.

2 Do gi6i han sb tir ciia mot bai viét khoa hoc, bai viét nay
khéng di sau giai thich v& cach xac dinh diém cua
Hofstede. Chi tiét vé phuong phap tiép can va cach xéac
dinh diém vin hoa qudc gia ctia Hofstede tai
http://www.geerthofstede.com/research--vsm
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Dua vao cong thire (1) va dit liéu thir cap vé
van héa qudc gia tir website ciia Hofstede
(1980) da dé& cap ¢ Muc 3.1, chi sé khoang
cach van hoa duoc tinh. Gia tri cia chi sé nay
thay doi tir 0,102 dén 3,152. Chi s6 nay cang
I6n thé hién khoang cach vian héa giita Viét
Nam va cac nu6c nhap khau cang 16n.

Cic yéu to kiém soat bén canh yéu té
khoang cach vin hoa dugc xem xét & trén, theo
cac nghién ciru trudc, xuit khau cia doanh
nghiép ciing chiu anh huong boi cac yéu té
khac gom (vi dy, Franco, 2013):

- Gidi tinh cua nguoi qudn ly (X,) trong mo
hinh 1a bién gia, nhan gia trj 1 néu nguoi diéu
hanh doanh nghiép 1a nam, gia tri 0 1a nir.

- Kinh nghiém quéc té cia nha qudn Iy
(X3) duge do luong bang sb ndm tham gia hoat
dong xuit khau cia nguoi quan ly dén nam
2009. Gia tri thip nhat cua yéu té nay 1a 7 va
cao nhit 1a 40. Gia tri cua yéu t6 nay cang 16n
ham ¥ kinh nghiém quéc té cia nha quan ly
doanh nghiép cang nhiéu.

- Quy mé cua doanh nghiép (X;) duoc do
luong boi gia tri logarit ty nhién cua s6 luong
nhan vién lam viéc toan thoi gian tai doanh
nghiép. Gia tri cua yéu td nay thay doi tir 2,48
dén 6,93. Gia tri cang 16n co nghia rang quy
mo cta doanh nghiép cang 16n.

- Nam hoat déng cua doanh nghiép (Xs) do
ludng boéi s6 nam tir nim thanh 1ap doanh
nghiép dén nam 2009, bién d6i tr 6 dén 32
nam.

- Nghién ciru va phat trién (R&D) (Xg)
dugc do ludong bang ty trong doanh thu danh
cho chi phi nghién ctru va phét trién trén tong
doanh thu cua doanh nghiép. Gia tri cua bién
nay thay ddi tir 0,02 dén 0,17. Gia tri cang 16n
thé hién nghién ciru va phat trién cua doanh
nghiép cang cao.

3.3. Phuong phap wéc lwong

Vé6i phuong phap do luong cua bién phu
thuoc o trén, nghién ctru ndy mé hinh hdi quy
khong tuyén tinh Tobit dé uéc luong tac dong
cia cac yéu to dén xuat khau cua cac doanh
nghiép Viét Nam. Phuong trinh udc lugng
duoc thé hién nhu sau:

Y =Bo X1 + PoXot+ .. A+ BeXs tE (2)

Trong d6, Y 1a bién phu thuoc (xuat khau
cua doanh nghiép), Po 1a hé sé chan cua mo
hinh (gié tri ciia Y khi tat ca gia tri X bang 0),
By 12 hé s6 udce lugng cua khoang cach vin hoa
(X4); Xy 1a gia tri cia khoang cach van hoa. Bose
lan luwot 1a hé sb udc luong cac yéu td kiém
soat, gom: giGi tinh cua ngudi quan 1y (Xy),
kinh nghiém quéc té ctua nha quan 1y (X3), quy
mo cua doanh nghiép (X4), nam hoat dong cua
doanh nghiép (Xs), nghién ctru va phat trién
(Xs) Xo56 lan luot 12 gia tri cia cac yéu to kiém
so4t ndy, € 1a sai s6 cua mé hinh hdi quy. Pic
diém cac bién doc lap va cac bién kiém soat
trong mo hinh nghién ctru duoc tong hop trong
Bang 1.
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Bing 1. Tong hop cac yéu t6 tac dong dén xuit khiu cia doanh nghigp Viét Nam

HII?){U DIEN GIAI PHUONG PHAP PO LUONG KY VONG
X1 Khoang cach van hoa Str dung 6 khia canh van hoa ciua Hofstede -
(1980) va phuong phap cua Kogut va Singh
(1988) dé tinh khoang cach van hoa gitra
Viét Nam va cac nuée nhép khéu
Xz Gi6i tinh ctia nha quan 1y | Do luong bang bién gia: gia tri 1 néu nguoi +
quan 1y 1a nam, 0 1a nir
X3 Kinh nghiém quéc té cua | Po luong boi s6 nim tham gia hoat dong +
nha quan ly xuat khau & nudc ngoadi cua ngudi quan ly
tinh dén ndm 2009
X4 Quy mo cuia doanh nghiép | Po ludng boi gia tri logarit ty nhién cua sb +
luong nhan vién dang lam viéc tai doanh
nghiép
Xs Niam hoat dong ciia doanh | Do ludng biang sé nam tir khi thanh 1ap dén +
nghiép nam 2009
Xe Nghién ctru va phat trién | Do ludong bang ty 16 phan tram giita chi phi +
cua doanh nghiép bo ra dé thuc hién nghién ciru va phat trién
trén tong doanh thu ctia doanh nghiép

Nguon: Tong hop tir tdc gia

4. KET QUA VA THAO LUAN

4.1. Mé ta thong ké va ma trin twong
guan

Bang 2 biéu dién gi trj trung binh, do léch
chuin, hé sé phong dai phuong sai (Variance
inflation factor - VIF) va mdi twong quan gitra
cic bién trong mé hinh nghién ctu. Két qua
phan tich ma tran twong quan & Bang 2 cho
thiy hé sé twong quan giira cac bién doc lap
déu thap (< 0,8). Hé sé tuong quan cao nhat -
0,16 la mdi twong quan gitra quy mé cua doanh
nghiép va kinh nghiém qudc té cia nha quan
ly. Két qua kiém dinh cho thdy rang, tat ca cac
bién déu c6 gia tri VIF dudi gia tri ngudng
10,0. Vi vay, khong xay ra hién tugng da cong

tuyén (multicollinearity) khi xem xét tat ca cac
bién nay dong thoi trong moét md hinh nghién
ctru (Hair va cong su, 2006). Diéu nay c6 nghia
rang, khong lam cho gié tri uéc lwong cac bién
s6 trong md hinh nghién cau bi chéch
(unbiased estimation).

Déi voi mdi quan hé gitra cac bién doc lap
va bién phu thudc trong mé hinh nghién cuu.
Gi6i tinh ciia nha quan 1y c6 mdi twong quan
thuan vai xuat khau cia doanh nghiép 1a 0,08.
Trong khi do, kinh nghiém cua nha quan ly
doanh nghiép c6 mbi twong quan nghich Vi
muc d6 xuat khau véi hé sé twong quan la -
0,04.
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Bing 2. Trung binh, d9 léch chuin va ma tran twong quan ciia cic yéu t6 trong mé hinh nghién
cuu (n =162)

bO
VIF T]?‘ILI‘L,\I!IG LECH 1 2 3 4 5
CHUAN

1 | Xuét khau cia DN(%) | 1,02 60,84 37,93
2 | Khoang cach van hoéa | 1,23 1,94 0,89** 0,17
3 | Quy mo6 cua DN 1,11 4,46 4,21* 0,19 0,04
4 | Nam hoat dong cta

DN 1,05 2,06 -0,10 | -0,07 0,00
5 | Nghién ciru va phat

trién (R&D) 1,78 6,85 0,44 | 0,02 0,04 | 0,04
6 | Gidi tinh ctia nguoi

quan ly 1,17 0,24 0,08** | -0,09 0,03 | -0,03| -0,01
7 | Kinh nghiém qudc té

cua nha quan ly 1,21 19,07 -0,04* | -0,02 | -0,16 | 0,07* | 0,05 | -0,04

*va ** lan leot biéu thi gid tri Mirc y nghia thong ké tai 5% va 1%

Nguon: Két qua xit 1y s6 liéu tir Stata

4.2. Két qua va thao luan

Két qua udc lwong mo hinh hdi quy khong
tuyén tinh Tobit vé mdi quan hé gitta khoang
cach vin hoa va xudt khiu cua cac doanh
nghiép Viét Nam dugc trinh bay trong Bang 3.
Mo hinh 1 cho biét anh huéng cua cac yéu tb
kiém soat dén xuit khau cua doanh nghiép.
Pseudo R* & M6 hinh 1 1a 0,081 va gia tri log
likelihood 1a -1041,06. Bén canh d6, gia tri p 1a
0,000, tirc 1a mo hinh nay c6 ¥ nghia thong ké
tai 1%. Két qua ude luong cho thiy rang, gioi
tinh ciia nguoi quan 1y va xuét khau caa doanh
nghiép c6 mdi quan hé ddng bién tai mirc y
nghia théng ké 5% (B, = 5,60; p < 0,05). Nghia
1a néu nguoi quan 1y cua doanh nghiép 1a nam
gi6i thi phan trim doanh thu tir hoat dong xuét
khau trong téng doanh thu cua doanh nghiép s&
cang cao. Két qua udc lugng ciing cho biét,

nghién ciru va phat trién (R&D) cua doanh
nghiép c6 mdi twong quan thuan véi xuat khau
cua doanh nghiép tai mirc ¥ nghia thdng ké tai
1% (Bs = 2,58; p < 0,01). Két qua nay ngu ¥
rang, khi phan trim doanh thu danh cho hoat
dong nghién ciru va phat trién cang nhiéu gop
phan ting ty 1& doanh thu xuét khau trong tong
doanh thu cua doanh nghiép. Bén canh d6, quy
moé cua doanh nghiép cang 16n thi xuat khau
clia nd ciing cang cao bai hé sé ude lwong cua
quy mo c6 mirc ¥ nghia thong ké tai 5% (Bs =
0,01; p < 0,05). Trong khi do, cac yéu td kiém
soat khac bao gébm: kinh nghiém quéc té cua
nguoi quan ly va nam hoat dong cua doanh
nghiép khong anh huong dén xuit khau cua
doanh nghiép vi hé sb u6c lugng cua cac yéu td
nay khong c6 y nghia vé mat thong ké (p >
0,1).
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Bing 3. Két qua méd hinh Tobit cac yéu té tac dong Ién xuit khau cia doanh nghigp Viét Nam

MO HINH 1 MOHINH2 | TAC DONG
BIEN
) Sai §6 ) Sai §6 ) Sai §6
H¢ so chuan Hé so0  |chudn |HE s | chuan
Hang s6 44,09** | 11,84 | 4572** 13,71
BIEN PQC LAP
Khoang cach van hoa (Xy) -7,67%* | 2,77 16,54**| 2,73
CAC BIEN KIEM SOAT
Gi6i tinh ctia nguoi quan 1y (Xy) 5,60* 3,05 6,86* | 3,67 |5,26* | 3,10
Kinh nghiém quc té cta ngudi quan 1y (X3) 0,28 0,22 0,25 0,20 | 0,27 | 0,21
Quy mo cta doanh nghiép (X4) 0,01* 0,006 0,01* |0,006 | 0,01* | 0,006
Nam hoat dong cua doanh nghiép (Xs) 4,30 3,58 3,74 | 361 | 3,85 3,49
R&D cua doanh nghiép (Xe) 2,58** 1,32 2,59** | 1,34 [1,22** 0,65
Log likelihood -1041,06 -1022,01
Pseudo R? 0,081 0,093
N 162 162
Gia tri p 0,000 0,000

*va ** lan heot biéu dién cdc mire y nghia thong ké 6 mirc 5% va 1%

Nguon: Két qua xir 1y s6 liéu tir Stata

Két qua & M6 hinh 2 cho biét két qua usc
luong tac dong cua bién doc lap cing véi cac
bién kiém soat & mo hinh 1 dén xuét khau cua
doanh nghiép Viét Nam. O M6 hinh 2, Pseudo
R? tang khi xem xét bién doc (khoang cach vin
hoa) véi cac bién kiém soat, Pseudo R? ciia mo
hinh 2 1a 0,093. Ngoai ra, gia tri log likelihood
6 Mo hinh 2 ciing tang tu -1041,06 1én -
1022,01 & M6 hinh 2. Céac gia tri nay ham y
rang, khi xem xét tic dong cua bién doc lap dén
xuit khau cua doanh nghiép cung vai cac yéu
t6 kiém soat, két qua udc lugng s& giai thich tét
hon so v4i mo hinh 1 vi log likelihood & Mo
hinh 2 déu tang dang ké so voi M6 hinh 1. Két
qua tac dong cua khoang cach van héa va cac
yéu t& kiém soat dén xuit khdu cua doanh

nghiép trong Mo hinh 2 - Bang 3 dugc phan
tich chi tiét nhu sau:

Khodng cdich vin héa: Két qua & Mo hinh
2 chi ra rang, khoang cach van hoa c6 méi quan
hé nghich bién voi xuat khau caa doanh nghiép
Viét Nam tai mirc ¥ nghia thong ké 1% (B, = -
7,67, p < 0,01). Két qua nay dwoc giai thich
rang, trong mdi truong hoi nhap cang sau, vin
héa tré nén da dang va hai hoa trong mot
khong gian rong - khong gian toan cau. Khi cac
doanh nghiép cua nudc ta xuat khiu sang cac
qudc gia c6 nén van hoa khac biét cang 16n thi
doanh nghiép rat kho tiép can voi khach hang &
cac qubc gia do. Piéu nay lam can tro hoat
dong xuit khau, dan dén doanh thu xuit khau
giam. Cot cudi cung ciia Bang 3 cho biét tac
dong bién cuia khoang cach vin hoa va cac yéu
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t6 kiém soat dén xuit khau cua doanh nghiép
Viét Nam. Tac dong trung binh cia khoang
cach van héa dén xuét khau 1a -6,54, c6 nghia
1a khi chi s khoang cach vian hoa giita Viét
Nam va cic nudc nhap khau tang 1én 1 don vi
thi xuat khau cua doanh nghiép s& giam di 6,54
don vi. Két qua nay ding véi ky vong cua Gia
thuyét nghién ctru dat ra, 6 1a khoang cach vin
hoa giita Viét Nam va cic nuéc nhap khau
cang 16n thi xuat khau cua ho cang giam. Day
1a bang chang thyc nghiém dé minh chiing cho
gia thuyét da phat trién duoc dua trén nén tang
ciia Ly thuyét chi phi giao dich cua Hennart
(1991) vé méi quan hé nghich bién giira
khoang cach vian hoa va xuat khau cua doanh
nghiép. Chinh vi vdy, Gia thuyét ciia nghién
ctru dugc ung ho hoan toan ca vé mat 1y thuyét
va thuec tién.

Cic bién kiém sodt: Két qua & M hinh 2
trong Bang 3 cho biét tac dong cua cac bién
kiém soat dén xuat khau cua doanh nghiép
khéng c6 su khac biét so vai két qua wéc luong
& M6 hinh 1 ca vé d4u anh huéng va muc y
nghia thong ké. Cu thé:

- Gidi tinh cua nguoi qudn [y (X,): Mo hinh
2 & Bang 3 tiép tuc cho thiy rang, gidi tinh cua
ngudi quan 1y c6 mdi twong quan thuan véi
xuat khau cua doanh nghiép tai mirc y nghia
thong ké 5% (B, = 6,86; p < 0,05). Gia tri tac
dong bién cua yéu té nay dén xuat khau 1a 5,26.
Két qua nay c6 nghia 13, doanh nghiép Vi
nguoi quan 1y 1a nam thi kha ning xuat khau s&
cao hon so v6i doanh nghiép c6 nguoi quan ly
nira 1a 5,26%.

- Nghién ciu va phat trién (R&D) cua
doanh nghiép (Xe): Két qua & M6 hinh 2 cho
biét rang, tic dong R&D cua doanh nghiép dén
xuét khau cua doanh nghiép 1a khong thay ddi
S0 v&i M6 hinh 1. Cy thé, R&D va xuét khau
cua doanh nghiép c6 méi twong quan thuan tai
mic ¥ nghia thong ké tai 1% (Bs = 2,59; p <
0,01). Hé s tac dong bién ciia R&D la 1,22.

Gia tri nay c6 nghia rang, khi phan trim doanh
thu danh cho hoat dong nghién ciru va phat
trién tang 1én 1% thi xudt khau ting 1én 1,22%.
Két qua nay hoan toan pht hop véi tranh luan
cua Estrin va cong su (2008).

- Quy mé cua doanh nghiép (Xg): Tuong tu
két qua Mo hinh 1, quy mé cua doanh nghiép
¢6 mdi twong quan thuan vai xuat khau tai mirc
y nghia 13 5% (B, = 0,01; p < 0,05). Tac dong
bién ciia quy md doanh nghiép dén xuat khau 1a
0,01, c6 nghia la khi quy mé doanh nghiép tang
lén 1 don vj thi xuat khau ting 1én 0,01%. Két
Qua nay tuong ty nhu két luan cua Filatotchev
va cong su (2008).

- Nam hoat dong cua doanh nghiép (Xa3) va
kinh nghiép quéc té cia nguoi qudn 1y (Xs):
M5 hinh 2 ciing cho thdy, hai yéu nay khong
anh huong dén xuat khau cua doanh nghiép vi
khong c6 y nghia vé miat théng ké (Bs = 0,25, p
>0,1;B5=3,74,p>0,1).

5. KET LUAN, HAM Y VA HAN CHE CUA
BAIVIET

Nghién ctru nay st dung Ly thuyét chi phi
giao dich ciia Hennart (1991) dé phat trién gia
thuyét vé mdi quan hé giira khoang cach vian
hoa va xudt khau cua doanh nghiép xuit khau
Viét Nam. Két qua kiém dinh hdi quy khong
tuyén tinh Tobit tai 162 doanh nghiép xuat
khau dang hoat dong tai Viét Nam cho biét
rang, khoang cach vin hoa giira Viét Nam va
cac nude nhap khiu cang 16n thi xuit khau cua
doanh nghiép Viét Nam sé giam sau khi kiém
soat cac yéu té thudc dic diém cua doanh
nghiép. Két qua nay ngim dinh ring, dé ting
cuong xuit khiu sang cac qudc gia c6 nén vin
héa khac biét so v6i nudc ta, nhitng doanh
nghiép xuat khau can nghién ctu that ky vé van
hoéa cuia qudc gia d6 dé hiéu rd hon vé nhu cau
cuia nguoi tiéu dung, moi truong Kinh doanh,
nhitng phong tuc tap quéan cta timg ving, mién
ma ho dy dinh xuat khau. Tir d6, c6 thé diéu
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chinh chién lugc xuat khau phu hop va van
dung phuong phap dam phan hop ddng xuat
khau véi d6i tac hop 1y hon, giam téi da nhiing
rai ro tiém an co thé phat sinh va gop phan ting
cuong xuat khau.

Tuy nhién, xuat khau cua doanh nghiép co
thé tang hodc giam qua ting giai doan, timg
thoi ky, nghién ctru nay chua bat kip dwoc su
thay d6i do theo thoi gian. Do vdy, cic nghién
ctu tiép theo trong twong lai nén nghién ciru
van d& nay véi kiéu dir lieu chudi thoi gian
(time series) hay dir liéu bang (panel data) dé

nhitg ham ¥ vé chinh sach va 1y thuyét dugc
phat trién nham phuc vu cho hoat dong xuét
khau hiéu qua va lam nén tang cho cac nghién
ctiu ké tiép thude linh vuc kinh doanh quéc té.
Bén canh d0, khi xuat khiu sang cac qudc gia
¢6 nén kinh té dang phat trién, van hoa c6 thé
thay d6i theo su phat trién cua nén kinh té. Bai
viét chua bat kip sy thay dbi nay trong phan
tich. Nhitng nghién ctru ké tiép co6 thé xem xét
su thay d6i d6 anh huong nhu thé nao dén xuat
khau cua doanh nghiép dé nhimg ham ¥ vé
quan tri duoc dé nghi.
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