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TOM TAT: Nghién ciru nham phan tich va so sanh mgt s6 5 phwong phap lugn danh gia
trinh dg cong nghé (DGTDCN) mit s6 nganh céng nghiép dd va dang duoc dp dung tai Viét
Nam. Trong d6 nghién citu dé cap dén mot huedng danh gid kha thi, phit hop véi béi canh
DGTDCN tai Gia Lai néi riéng va Viét Nam ndi chung, théng qua viéc khao sdt ddnh gia trinh
dé cong nghé (TDCN) mot 6 nganh céng nghiép chinh trén dia ban tinh Gia Lai.

Tir khéa: Pdnh gid trinh dj cong nghé, so sanh phwong phdp, Viét Nam.

1. GIOI THIEU

K& tir cudc cidch mang KHCN thé ky 18 & chéu Au, cong nghé di luén chimg minh vai tro
quan trong trong viéc tao ra mft mdi truong séng diy du, tién nghi hon. Dé xiy dung chinh
sich KHCN mét ving, mét quoc gia & tdm vi md hay mét chién lugc canh tranh clia cong ty
tim vi md, mot trong nhimg budc quan trong chinh la DGTDCN cua vung/ nganh/ cong ty.
Trong d6, phuong phép DPGTDCN dugc dé cép trong khd nhiéu tii liéu trong va ngoai nuée.
Tai liéu hién duoc cic nhom danh gia tham khao nhiéu nhat 1a Phuong phiap DGTDCN cua to
chirc Atlat (1989) da duge Bo Khoa hoc Cong nghé dich ra tleng Viét (1997), va Cac chi tiéu
DGTDCN (1989). B6 chi tiéu ndy do dé dugc chinh sira nhiéu l4n theo tinh than ctia Phuong
phap Atlat, dé cao hon vai trd clia “phan mém” gdbm con ngudi, thong tin va td chirc. Phién
ban chinh sira gin nhét 13 thong tu “Huéng dén DGTPCN san xuét” (2004), duge cac dé tai
tham khdao khi xay dung hé tiéu chi, sau khi lyra chon phwong phap luén phu hop.

Du véy, cac nhom chi thong nhit & diém chinh 12 PGTDCN theo 4 thanh phan Thiét bi
(T), Con ngum (H), Thong tin (I) va T chiic (0). Céc ti€u chi va thang do hau nhu khong
thong nhit, tham chi cach tong két diém thanh. phan dé co dlem TDCN chung ciing khac nhau,
din dén mot vin d& ma cac don vi dat hang (vé PGTDCN) va nhém danh gid quan tdm: li¢u
két qua dénh gia theo céc phuong phap khac nhau ¢ khic bigt qua l6n khong? Két qua cac
phuong phap cé thé qui dbi dé so sanh v&i nhau khéng? Do dé, bai béo nay nhim 1am sang to:

e C6 nhimg khéc biét nao giita cic phuong phdp ludn? Mirc do phu hop cia timg
phuong phap trong béi canh déanh gia, tir d6 néu 1én:
e Hudng danh gia nhw thé nao 1a phii hop trong bdi canh nghién ctru?

Céc phuong phép dugc phan tich 12 phuong phap ciia S& KH-CN Tp. HCM (“DGTDCN
céc nganh cong nghiép trén dia ban Tp. HCM”, 2005) phuong phép cua trung tim CRC — DH.
Béch khoa Ha Ngi (“Dleu tra ddnh gid hién trang va xdy dung co s¢ dir liéu vé nang lyc cong
nghe tren dia ban tinh Pdng Nai”, 2005 va “Pjidu tra, PGTPCN san xuat va d& xuét giai phap
cai tién, dbi méi cong nghe cho cic doanh nghiép nha nuéc va cong ty ¢ phan trén dia ban
tinh Quang Binh”, 2005) va phuong phédp ciia khoa Quan ly Cong nghiép — PH. Bach khoa
Tp. HCM (“DGTDCN mdt s6 nganh cong nghi¢p va tiéu thi cong nghiép Quén 87, 1997 va
“DGTPCN mot sé6 nganh cong nghiép chinh trén dia ban tinh Khinh Hoa”, 2005 va
“DGTPCN mdt s6 nganh cong nghiép chinh trén dia ban tinh Gia Lai”, 2006).

Trang 103



Science & Technology Development, Vol 10, No.08 - 2007

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

e Xem xét va phin tich sy khéc biét gira cic phuong phdp luén véqui trinh thyc hién,
phuong phap chuyén gia, phuong phép tinh diém cong nghé va hé tiéu chi danh gia.

¢ Xéc dinh mic d§ phu hop cia phuong phap véi bdi canh nghién ciru dya trén phong
vén thir nghiém, phong van chuyén gia da tham gia céc dé tai khac.

e Tir két qua phén tich, phuong phap dé xuét trong “DGTDCN mét s6 nganh cong
nghiép chinh trén dia ban tinh Gia Lai” dugc ap dung khao sat cic doanh nghiép thuge
6 nganh cong nghiép chinh cua tinh. Sau d6, két qua nay dugc danh gia lai bang
phuong phép thuc nghiém dé chimg minh tinh phi hop cua phuong phéap ap dung.

3. MO TA VA SO SANH CAC PHUONG PHAP

Pé tinh diém TPCN cia cac nganh va dia phuong, cic phuong phap déu dua trén co s&
DPGTDCN cac doanh nghiép. Piém cong nghé dugc xéc dinh dua trén hai thong s6 1a trong s6
va diém cac thanh phn cong nghé. P& xac dinh trong s, céc dé tai thuong dwa vio chuyén
gia. Piém TPCN dugc xac dinh thdng qua khao sat doanh nghiép dya trén cac tiéu chi va
thang do. Céc phn sau sé& téng két, phan tich nhimg diém giong va khdc biét trong danh gia.

3.1. Quy trinh thyc hién dinh gia

Céc nghién ctru di theo mét trong hai quy trinh: (1) dénh gié trong s6 phu thudc két qua
khao sat va (2) danh gia trong s& doc lap véi ket qua khao sét, dugc trinh bay trong Hinh 1.

Nganh nghd
Khao sat Nganh nghé
¥ ' khéo sat
Xdy dung 1 *
hé tiéu chi Thiet ké ban céu
¥ hoi doanh nghiép
Thiét ké ban cau —
hoi doanh nghiép Léy méu Xy dung
¥ doanh phuong phap
Dinh gid nghiép phong vén DN
& .
ghuyengis | Ditutra
;'-—I——; . doanh nghiép
Hé tiéu chi Bin ciu hoi ;
hoan chinh hoan chinh Xay dung
| | phuong phip [—
Xéay dung Xay dymg chuyén gia
phuong phap phuong phép 3
chuyén gia phong vin DN B:’mhégié chuyén
gia vé hé tiéu chi
"__._l 3
Danh gia Diéu tra LAy miu DPanh gia
chuyén gia xiy doanh  le— doanh chuyén gia xdy
dung trong s6 nghiép nghiép dyng trong sb
e e : il
Xir ly dir lidu : Xir ly dir liéu
diu tra diéu tra
‘ Trong sé ddc 1ap voi két qua khio sat Trong sb phu thudc vao két qui khio sit

Hinh 1. Hai qui trinh khao sat chi yéu
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Cac phucmg phép luén ndi chung déu sir dung hinh thire théo ludn nhém dé dua ra mot hé
tiéu chi danh gid sir dung cho dé tai. Tuy nhién, nguon thong tin ma cac chuyén gia cé dugc
khi tién hanh thao luan 13 khac nhau:

e Phuong phép déc lap véi két qua khao sét: xdy dung hé tiéu chi va thang do (gém cay
tiéu chi, dinh nghia va thang do timg tiéu chi) dua trén tai liéu, nghién ctru san ¢ cung
kién thire, kinh nghiém cua chuyen gia thao luén. Tinh dé hiéu, thuc tién cia tiéu chi
duoc kiém chimg qua phong van thir nghlem tai doanh nghiép, tir d6 xay dung ban ciu
héi chinh thirc dé khao sat. Phuong phap nay ton it thoi gian, tién hanh chi dong.

e Phuong phap phu thudc véi két qua khao sat: hé tiéu chi va thang do duoc xdy dung
sau khi c6 két qua thu thap ban cau hoéi doanh nghlep Ban céu hoi dua vao nhiéu khia
canh danh gia nhit cé thé, sau d6 cc chuyén gia méi lya chon quan diém dénh gia
phu hop. Phuong phap nay co thé xay dyng nhimg tiéu chi kha thi, phit hop voi dir
liéu thuc t& bdi ngoai kinh nghiém va kién thirc, chuyén gia conto sy hd trg cua dit
liéu doanh nghiép. Tuy nhién, qua nhiéu dit liéu ¢6 thé 1am chuyén gia bi réi. Mit
khéc, thoi gian thuc hién sé& kéo dai hon so véi viéc thu thap hai bd dir liéu cung luc.

3.2. Phuong phap chuyén gia xiy dung trong sb
Céc nghién cru da chi ra ba céch tiép can khic nhau cua phwong phép chuyén gia ap dung
d& xac dinh mirc do quan trong ctia céc thanh phan cong nghé, thé hién trong bang sau:

Bang 1. So sanh 3 phuong phap chuyén gia

Phuong phap: AHP Phuong phap: SMART Phuong phap:
FOCUS GROUP

Nhém ap dung: Khoa QLCN Nhém 4p dung: Khoa QLCN | Nhém ap dung: S6 KHCN
(PGTPCN Khinh Hoa, An | (Pdnh gia TDCN Gia Lai)
Giang) va CRC

Thuyec hién: Thue hlgn Thye hién:

Tiéu chi ngang cdp dugc so | Cho dzem cac tiéu chi ngang chp. | Chia nhém: nhém quan ly
sanh timg cdp. Sau d6, ma tran | Trong sd la ty 56 gitta diém cua | danh gia I, O; nhom k¥ thuét
diém tiéu chi dugc 1ap dé tinh | tiéu chi va tong diém céc tiéu chi | danh gia T, H. Dir liéu doanh

trong sb ngang cip , nghiép sit dung dé tham khao
(10 - 20%)
U'u diém: Uu diém: Uu diém:

Co thé kiém soat tinh dong Cho didm theo thang chgﬁn tao | Tang tinh kham ph4, linh hoat,
nhét trong dénh gia ciia chuyén | diéu kién cho chuyén gia dé dua ra | khich quan trong phat biéu,

gia danh gia cung cép théng tin cho cdu héi

Qué trinh cho didm dbc lap | Qua trinh cho diém doc lap “why”

giffa céc chuyén gia C6 thé tién hanh doc lap voi viéc | Gilp chuyén gia dénh gia séu

Tién hanh doc lap véi khao sit | khao sat doanh nghiép ¢ diing linh vyc chuyén mon

doanh nghiép Thoi gian phong vén nhanh Thao luén luhiéu vong, thu
duoc thong tin twong doi chinh
XAac

Nhuge diém: : Nhurge diém: Nhuge diém:

Doi héi su tdp trung cao ciia | Khong thé kiém soét do tin cdy cia Tén nhidu thoi gian. Riéng

ngudi danh gia cdc phat biéu. Giai phép: tham | thao ludn chuyén gia mét gén 3

Tén thoi gian. Thue té, chuyén | khao cac dé tai DGTPCN vé | thang vi phai thyc hién nhiéu

gia khong sin long so sénh c3p nganh khao sat vong dé tim -cich giai thich

va rét ling ting khi so sanh ciip | C6 thé c6 vAn dé diém tuyén tinh. | duoc ca nhém dbng tinh
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Chuyén gia bi ’réi & nhitng mirc | Giai phdp: phong van chuyén gla Rﬁt khé thdng nhat boi do 1éch
danh gia chi tiét trong nganh vé T, H va ngoai | vé tam nhin va mic d§ am
nganh vé I, O. hicu

3.3.Céch tinh diém trinh d9 cong nghé

Ba nhém nghién ciru di theo hai huéng xir ly dir li¢u khao sat la tinh dlem theo ham sé mi
va tinh diém trung binh cé trong s6. Quy trinh tinh diém TPCN mét doanh nghiép dugc minh
hoa trong Hinh 2, va nhitng khéc biét chinh cua hai phuong phdp, ciing nhu nhiing wu, nhugc
diém, mirc d6 phu hop ciia timg phuong phap dugc phan tich trong bang 2.

Piém khio Piém Piém khdo Piém
sat DN chuyén gia ‘it DN chuyén gia

| + ] | , ]

Biém thanh phén DN iém thﬁfm phén DN
=3I H=)yH i :_wa "IZZW
=)Wl 0=ywQ =Wl 0=)wQ

Véiﬁ:%;};=%;1k=%‘;qz% VmT—’ ’ /,-, i sq_

8 by 4, d; Khoing céch gita thang do 1on nhdt vi nho nhét by 0 i khoang vt gl fang do fon nhat VA )i

Y v

Diém TDCN clia DN © BimTBCN cia DN

TDCNdn=WT.T+W].].H T C .m‘l'[ﬁ . @
W+ W,.0 er :
* )

: Diém TDCN cia nganh
Diém TDCN cla nginh Tlé? | :Z“f;"al{lggn
TBCNngﬁnh:Ede-TBCNdn nginh dn- dn

v
¥ - —
Diém TDCN cia tinh TgemTE?VCN ct? é?h
TBCNlinh:Zaninh-TBCNnganh tinh nginh- nginh

Phurong phap trung binh trong s6 Phuong phép hé s0 dong g6p cong nghé TCC

Hinh 2. Hai phuong phép tinh diém TDCN

- Trang 106




TAP CHi PHAT TRIEN KH&EN, TAP 10, S0 08 - 2007

Bang 2. So sanh hai phuong phép tinh diém

Phuong phép trung binh trong )

Phuwong phép hé sé6 TCC

Khac
biét chii

Ham trung binh c6 trong sb
C6 phan biét tim anh huéng cia céc

thanh phin céng nghé qua trong 50,
nhung khéng manh bing ham s6 mii

e Him s6 mil

e Khuyéch dai anh huéng clia nhiing yéu t6
quan trong va giam thiéu anh huéng cia
yéu 6 it quan trong hon

Uu diém

Pon gian, dé tinh todn

Cho biét didm cia ting thanh phin
cong nghé cia doanh nghiép, cua
nganh theo mdt thang diém chuan cho
trwée (1 = 5; hodic 1 = 10)

Khong cin thu thap s6 liéu vé “nhiing
yéu tb hién dai nhat”

vong cong nghé

e TCC c6 thé cung cép théng tin vé vi tri
twong d6i cia THIO va xac dinh nguyén
nhén cua céc khoang cach nay

e (6 thé so sanh céc nganh dwa trén trién

e C6 thé khuyéch dai anh huéng ciia nhiing
yéu t6 quan trong va nguoc lai

Nhugc
diém

Kha nang khuyech dai anh hudng cia
cic yéu td quan trong (va nguoc lai)
khéng 16 rang bing TCC

Chi so sanh gifta cdc doanh nghiép
ciing nganh tai cling dia phuong. Cén
quy dbi dé so sanh v6i dia phuong khéc

thirc tinh todn

e Thong tin khong c6 sin, viéc thu thép
thong tin theo yéu ciu cta phuong phap
rat khé thue hién. Do do, 56 liéu thu thap
thuc té khong gidng véi yéu cau ciia cong

e M0 hinh tinh phirc tap

Nhiéu trucmg horp viéc tinh TCC rat kho do khéng thé thu thap thong tin cin thiét trong
gi6i han thoi gian va ngudn lyc, phuong phép trung binh trong s6 duge xem 1a phi hop hon.

3.4.Hé tiéu chi danh gia

Mbi phuong phéap luin cia cic nhém nghién clru c6 mot hé tiéu chi danh gid riéng. Bang
3 s& phan tich nhing khac biét ciia quan diém va tiéu chi danh gid cua timg dé tai, tir d6 co
nhimng két luan vé mirc ¢ phu hop cia timg phuong phip d6i v&i bdi canh danh gid.

Bang 3. So sanh cac nhom tiéu chi

i - Ee e Phwong phap ciia
1;':]"‘5':11‘ Phuong phip ciia CRC Ph“°'éngg';P e S& KH-CN
Tp.HCM
Quan diém | Ca ba phuong phép déu danh gia dya trén mirc dd vin hanh va hién dai ciia
d4nh gia | thiét bi
Ky An toan lao dong Kha ning gay & Hé sb ddi méi thiét
thuét Tiéu chi | Xirly 6 nhiém nhiém cua thiét b bi
khac bigt | Thoi gian con c6 thé sur Xir Iy 6 nhidm Gié tri thiét bi/ lao
dung Ty 1¢ phé phim dong
Quan diém | Ba phuong phép déu tap trung d4nh gid dya trén nang luc 1am viéc cla
danh gid | nguoi lao dong
Con | Pao tao lao dong Niing lyc phat trién Pao tao lao dong
ngudi Tiéu chi | Chuyén gia nudc ngoai san phim méi Kha nang/ hiéu qua
khic biét | SA8000 quan ly
Thiét ké va séng tao
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Quan diém Co s ha’t?‘?mg TTF Congcu TT Co so ha‘te‘”mg TT
Thong ddnh gid Ngudn goc/ mire do str dung | Dong TT, mirc do Ngudn goc/ mirc do
tin B | cic loai TT khai thic dong TT | sir dung céc TT

(TT) Tiéu chi | H¢ tiéu chi ctia thanh phén ndy giita cac phmmg phép 1a khéac nhau do co
khac biét | su khac biét vé quan diém dénh gid va cac khia canh nhin nhén.
Mirc d6 quan trong ciia cac | Hiéu qua t5 chirc cia | Theo cac tidu chuén

_ cong tac TC cy thé cic phuong thic quan ly: ISO9000,
TS Quan diém | Phong cach ldnh dao va quan ly GMP, 15014000...
cliiic dinh gia | hiéu qua quan ly Nang 'sué,t lao dong
(TC) va chat luong san
pham

Tiéu chi | Hé tiéu chi ctia thanh phin T6 chirc gifra cac phuong phép hau nhu khac
khéc biét | nhau do quan diém dénh gié khéc nhau.

Nhu vay, nhin chung céc nhém danh gia twong db6i thong nhét trong cac nhém tiéu chi
danh gia phan K¥ thuat va Con nguoi, trong khi cach danh gia 2 thanh phan con lai rat khac
nhau, khong chi & céc tiéu chi cu thé ma con & quan diém va khai niém vé hai thanh phén nay.

4. TINH PHU HQP CUA PHUONG PHAP AP DUNG TRONG PGTDCN GIA LAI

Théng qua vi¢e phén tich mic d6 phu hop clia phuong phap luén v6i bbi canh dénh gia,
két hop véi viéc phong vén chuyén gia da thuc hién céc dé tai trudc, kinh nghiém tir dot khao
sat thir nghiém va chinh thirc 173 doanh nghlep tai Gia Lai, két qua dat duge nhu sau:

Poi véi quy trinh thu thap sb liéu: gém khao sat doanh nghiép va thu thdp danh gia
chuyén gia vé tam quan trong cla cac tiéu chi cAu thanh TPCN doanh nghi¢p. Thuc te khao
sat cho thdy, thu thap doc 13p hai b dir liéu vé doanh nghiép va trong so tiéu chi da tiét kiém
nhidu thoi gian. Phong van doanh nghiép va chuyén gia cho dé tai DGTPCN Gia Lai hoan
thanh trong 45 ngay, voi luong doanh nghi¢p khao sat 1a 173 va sb chuyén gia 1a 24. Kinh phi
thuc hién & mirc chip nhéan dugc. Trong khi do, d@ tai cia S& Khoa hoc - Coéng nghé Tp.HCM
theo phuong phép nay kéo dai gan 2 nim, trong d6 thoi gian danh riéng cho 20 chuyén gia
thao Iuén 1a gan 3 thang.

Phuwong phap chuyén gia xiy dung trong s6: voi chi phi va thoi gian cho phép, thao
luén nhém la khong kha thi, phuong phap AHP cung gép kho khén khi cdc chuyén gia khong
thé theo dudi dén cung viée tra 16 céc cau hoi qua phirc tap va mét thoi gian. Vi nhifng uu
diém vé& tinh thuan tién, phuong phap SMART da dugc luya chon, c6 bd sung vi didu chinh
nhdm han ché nhuoc diém. Mot sb thuén lgi va khé khin khi thu thip danh gia chuyen gia:

e Thudn lgi: giup chuyén gia d& dang hon khi ddnh gia. Mdi cudc phong van chuyén
gia thuong chi kéo dai tir 30 — 60 phut, chi nhiing chuyen gia duoc phong van tam
quan trong ciia ca bén thanh phan cong nghé ma khong c6 hién tuong cho diém tuyén
tinh (chuyén gia am hiéu phan k¥ thuat, dong thai c6 mot tdm nhin quan ly) thi thoi
gian phong van c6 thé 1au hon, tir 90 - 120 phut, vin & mirc chép nhén duge.

e Khé khin: kh6 khin chu yéu 1a khong thé do ludong dugc mirc do nhit quén trong
viéc cho diém. Didu nay da dugc han ché bﬁng cach hoi lai dé x4c dinh mét lan nira
danh gia cia chuyén gia va nguyén nhan cta diém s6 ma ho da cho.

Doi voi hé tidu chi ddnh gid: mic do phu hop cua hé tiéu chi dugc xdc dinh théng qua
tinh hiéu duoc va tinh quan sat/ do ludmg duge. HE ti€u chi cla cac phuong phap luén déu
duoc xdy dung dé doanh nghiép c6 thé hidu dwgc. Mit khac, céc dé tai déu dung hinh thirc
khao sat truc tiép nén nhimg tiéu chi kho hiéu (néu co) sé dugc cac nhan vién phong vén giai
thich. O day, nghién clru tap trung xem xét tinh quan sat/ do ludmg dugc ciia hé tiéu chi.
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Déi v6i thanh phin Ky thuat va Con ngudi, quan diém dénh gia ciia cac dé tai khé gibng
nhau. Thuc té khao sat TDCN cic doanh nghiép tai Gia Lai theo hé tiéu chi PGTDPCN ma
khoa QLCN sir dung da cho thdy kha ning quan sat/ do ludng 14 cao, chi c6 ba tiéu chi co ty 1€
58 liéu thu thap dudi 90%, con lai nhimg tiéu chi khéc déu c6 ty 18 thu thap trén 97%. Bang 4
s& trinh bay céc tiéu chi c6 kha ndng quan sat/do luong dudi 90%:

Bing 4. Céc tidu chi c6 ty 18 phan hdi thip

Tén tiéu chi Ty 1€ do lwong dwgc
Ty 1€ tiéu hao nang lugng 65.39%
Hiéu suét hoat dong cuia thiét bj 87.82%
Ty trong thiét bi trong ddy chuyén 67.31%

Ngoai ra, mot sb tiéu chi tham khao ctia cic dé tai khic ciing dugc phong vén thir & mot
vai doanh nghlep va chuyén gia trong nganh tai Gia Lai. Két qua dat dugc rit kha quan: céc
doanh nghiép noi diy co quan tam dén cong tac dao tao va an toan lao déng, tuy méi chi 1a cac
doanh nghiép 16n, hodc cac doanh nghiép thude nha nuée. Vi du tai cong ty ca phé Gia Lai, két
qua phong van dat dugc nhu sau (Bang 5).

Bang 5. Cac tidu chi cin thiét, c6 thé bd xung

. Tiéu chi do lwong Ritthdp | Thip | Trungbinh | Cao | Rétcao
An toan lao dong X
Cong tac dao tao

Tu dao tao X
Tai chirc trong nuéc X
Chinh quy trong nudc X
Pao tao & nudc ngoai X

Tir kinh nghiém @& tai DGTDCN tai tinh Khanh Hoa, d6i v6i cac tiéu chi thanh phén I va
O di theo huéng liét ké cu thé, ¢ nhitng cong viéc doanh nghiép c6 ma bang cau hoi khong dé
cép, cling nhu ¢é nhitg cong viéc bang céu hdi dé cap doanh nghiép lai khéng c6/ khong str dung.
Do dé, nghién ciru dé di theo hudng danh gia hiéu qua cua thong tin va cbng viéc td chirc, thay vi
danh gid loai cong vi€c va tin suét sir dung. Két - qua tir viéc khao sat tai Gia Lai cho thiy, tit ca cac
tiéu chi déu c6 thé duge danh gid va phan dnh diy dii hiéu qua cia cac hoat dong [3].

5.PANH GIA CHUNG TiNH PHU HQP CUA PHUONG PHAP AP DUNG

Mdt nguyén tic chung ma cac nhom nghién ciru da ap dung khi BDGTDCN la phén chia
khai niém TDCN thanh nhiéu tiéu chi ¢6 thé quan sat/ do luong dugc, cho phép nghlen clru
duge thue hién trén dién rong bdi nhitng ngudi danh gia khac nhau. Tuy nhién, khi néi vé
TDCN, nhing chuyen gia am hiéu vé thuc té sin xuét ctia doanh nghlep va tinh hinh cong
nghé nganh van co thé dura ra mot danh gia chung khd chinh xéc vé TDCN cua don vi ma
khong can phai danh gia tirng thanh phén cy the nhu phu'ong phéap da trinh bay. Do vay chung
toi tién hanh mot phép so sanh: dé nghj mot sb chuyén gia PGTDCN cua doanh nghiép/ nganh
ma ho am hleu bang cho diém (thang 5) chung va tumg thanh phan Ky thuét, Con ngudi,
Thong tin va Té chire (ma khéng hé duoc biét vé cay tiéu chi). Két qua nay s& dugc so sanh
voi két qua danh gia theo phucmg phép cho diém. Két qua cho thay diém danh gid cia hai
phuong phap 1a tuong dbi gibng nhau. Tl d6 c6 thé dua ra mét sé két luén sau:
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e D¢ léch chuan dya trén d6 1éch glua két qua cua chuyén gia va ket qua tinh toan khong
cao. Diac biét c6 nhiing tiéu chi ma chuyen gia cho diém léch rit it so v6i tinh toan,
.chimg minh viéc phéan chia hé tiéu chi dé tinh diém nhu khoa QLCN da lam la twong

dbi phu hop

e Luu ¥ la thanh phan Con ngudi 1éch hoi nhleu (tir 0,4 den 0,7). Nguyén nhén dugc xac
dinh 1a do dic trung ctia cic nganh san xudt nay chi can dat trinh do phé thong/ ning
lwe van hanh, do dé nhung cong ty 16n c6 doi ngii k¥ thuat s& dugc danh gid cao lén

e Trong qué trinh phong vén, cac chuyén gia c6 khuynh huéng cho diém tron, khac véi
két qua tinh toan cho diém thap phan, do do viée so sanh do 1éch nay chi mang tinh
tham khao chir khong mang tinh quyét dinh.

Bang 6. So sanh giita phuong phép cho diém va thuc nghiém

Piém ciia R . P léch = (Piém chuyén gia
Tén doanh nghiép chuyén gia e — Piém tinh todn)
T H|I]|]O| T H 1 (o) T H I 0)
CongtycaphéGialai | 3 |3 |4 |3 (3423|4132 -04 0,7 -0,1| -0,2
Cong ty Vina ca phé 4 | 314 |4]139|35]39]3,7 0,1 -05 0,1 0,3
Cong ty cao su
MangYang 418 % 4 58 123 38 |36 0,2 0,7 0,1 0,4
Cong ty cao su phuPah 3034|4127 2644145 0,3 04| -04] -0,5
Céng ty ché Bién Ho 314 (3|4|28]36]37]36 0,2 04| -0,7 0,4
D6 1éch chuan 0,29 0,5| 0,35 0,4
6. KET LUAN

Tur nhitng phén tich & trén vé nhimg wu, nhugc diém cia céc phwong phap sir dung trong
phuong phdp ludn danh gia trinh d§ cong nghé, ciing nhu thong qua két qua cua dot khao sat
cac doanh nghiép cdng nghlep tai Gia Lai, nghién ciru da di dén nhimg két luan sau cho mét
phuong phép Iuan danh gia trinh d6 cong nghé phu hop vai diéu kién ngéan sach va thoi gian:

e Ap dung quy trinh phéng vén doc 1ap véi hai b6 dit liéu chuyen gia va doanh nghiép.

e Phuong phip chuyén gia SMART dugc ap dung, co mot sé diéu chinh va tham khao
bé trong sb cia cac dé tai danh gia trinh d¢ cong nghé & cac dia phuong khéc.

e Tinh diém trinh d6 cong nghé bing ham trung binh trong sé.

e HE tiéu chi danh gi4 di theo hudng danh gia hiéu qua hoat dong thay vi danh gid timg
loai cong viéc/ thong tin cu the.
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METHODS OF TECHNOLOGY CAPABILITY & STATUS ASSESSMENT

IN VIETNAM - COMPARISION AND APPLICATION

Nguyen Quynh Mai, Nguyen Thuy Trang
University of Technology, VNU-HCM

ABSTRACT: This paper is to analyze and compare some methods of appraisal of
technology capability and status in Vietnam. Furthermore, this paper presents an appropriate
method that can apply to the context of Vietnamse industries in general and Gialai province in
particular. This method is applied to evaluate the technology status of the key industries in
Gialai province.
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