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TOM TAT: Nghién ciru nham nhén dang cdc nhén 16 tdc dong thiic day hodc kim ham dén moi
lién két gita doanh nghiép véi trwong dai hoc, doi twong diéu tra khdo sdt gom 269 doanh nghiép &
thanh phé Hé Chi Minh. Qua nghién ciru da riit ra 4 nhém nhan 16 dnh hwéng dén lién két gita doanh
nghiép va trieong. Trong dé ¢ 2 nhém nhan 16 ¢6 anh hwong thiic ddy lién két la nhan t6 hoan canh va
nhén 16 16 chirc, 2 nhém nhan té ¢é anh huwong kim ham mai lién két la khdc biét vé dic diém hoat dong
va nhdn thire ciia doanh nghiép vé truong dai hoc. Nghién ciru da bé sung mét thang do toan dién hon
trong nhom nhan 16 khdc biét vé dac diém hoat dong cua doanh nghiép anh hwong dén viéc thuc hién
méi lién kér giita doanh nghiép va truong. Két qua ciia nghién ciru nham ndng cao viéc thire hién lién
két giita doanh nghiép va cdc trwong dai hoc trong giai doan hién nay.

Tir khéa: Hinh thirc lién két, nhén t6 thiic ddy, nhan t6 kim ham.

1. GIOI THIEU

Trong bdi canh hoi nhap kinh té toan céu,
mdi lién két gitra doanh nghiép véi truong dai
hoc néu duge khai thic va té chuc 6t s& dem lai
dugc nhitng két qua vo ciung to 16n, khong
nhiing gitp cho tung t6 chirc dat duge muc tiéu
hoat dong ma con gép phan ning cao ’kha ndng
canh tranh cta quéc gia. Hién nay, m01 lién két
giita hai t& chirc nay tai Viét Nam van con chua
phat huy dugc hét thé manh cia minh ciing nhu
chua khai théc hét duoc loi thé gia tang tur viéc
tan dung su phéi hop stc manh cua hai td chirc
nay trong qué trinh phat trién kinh té - xa hoi.
Do d6, viéc nghién ctru: “Cdc nhdn 16 anh
hieong dén moi lién két giita doanh nghiép va
truong dai hoc: mot nghién cuu tgi Thanh phcf
Hé Chi Minh.” 1a cAn thiét nhdm phat trién mdi
quan hé bén vitng va d6i bén cling c6 loi gitra
doanh nghi€p va truong, qua d6 gidp doanh
nghiép hoat dong ngay cang hiu qua va tao
ngudn luc, ning cao ning luc canh tranh qudc
gia.

Trong bai bdo nay, s€ tap trung phén tich céc
nhén té anh huong dén mbi lién két giira doanh
nghiép voi truong dai hoc theo céch nhin cua
mét s6 doanh nghiép trén dia ban TP.HCM, qua
d6 xac dinh cac yéu td téc dong manh dén lién
két dé lam co s xdy dung cic giai phdp nhim
phét trién méi lién két giira doanh nghiép va
truong dai hoc.

2. NOI DUNG NGHIEN CU'U

Nhiing nhén t6 inh hwéng dén méi lién két

giita doanh nghiép va truwong dai hoc -

Nhiing nhan té anh huéng thic diy méi lién
két

Céc nhan té tao nén sy thanh cong cho lién
két ¢6 thé chia thanh hai nhém: cdc nhan t6 lién
quan dén hoan canh va cdc nhan té lién quan
dén t chtre trong qud trinh hop tac.

Nhén té lién quan dén hoan cinh (nhén to
hoan cdnh) bao gdbm céc nhan té thanh phin:

Moi quan hé than thiét san cd giita hai bén,
dat dugc tir nhitng hop tdc trong qud khir gilta
doanh nghiép vai cac don vi khic. Két qua dat
dugc cung nhitng kinh nghiém tich lily duoc
trong qué trinh hop tdc, s€ gidp cho doanh
nghiép tiép tuc lya chon dbi tac nay va viéc
hop tdc s& co nhiéu trién vong thanh cong [1,
15]. Tir mdi quan h¢ than thiét va kinh nghiém
hop téc cang tét trong qud khir cang gidp nang
cao két qua lién két gitra céc dbi tac [10, 5, 8].

Uy tin/ danh tiéng ciia doi tdc , danh tiéng o
déy c6 thé 1a danh tiéng chung cua dbi tic nhu
dbi téc 1a mot doanh nghiép hay té chtrc nghién
ciru ¢6 uy tin hay c6 thé 1a danh tiéng cdc nha
nghién ctru cua d6i tac khi dbi téc 1a chuyén gia
gioi trong mot s6 chuyén muc ctia du 4n, nhém
lam viéc cia du 4n bao gdm céc nha nghién
cuu c6 uy tin [4, 8].

Xdc dinh dwoc muc tiéu mot cdch ré rang,
cdc muc tiéu phai dugc dinh nghia rd rang va
chinh x4c. Ngoai ra, dé dat dugc thanh cong,
can phai dam bao rang muc tiéu khi tién hanh
lien két c6 thé dugc dinh nghia va do ludng
duoc [2, 18]. Khi thyc hién lién két cAn phai
Iya chon muc ti€u va cac hoat dong phu hop
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v6i chuyén mon va didc trung van hda cua cac
ddi tac tham gia [7, 17].

Kha nang/ ndng lwc tung bén khi tham gia
vao hop tdc lién quan dén muc do hop tdc cua
cdc dbi tic trong giai doan thiét ke va lap ké
hoach cua dy 4n, kha ning giai quyét céc van dé
lién quan dén k¥ thuat hay diéu kién lam viéc
[11, 10, 5, 8]. Ngoai ra, mdi lién két giita doanh
nghiép véi treong dai hoc thanh cdng, dat duoc
“gid tri gia tang” hay khong s€ phu thudc vao
trinh do sin c6 ctia doanh nghi¢p thong qua
trinh do nguén nhan luc, kinh nghi¢m hoat dong
va kha nang khai thac va dp dung cac gidi phap
dé giai quyét vin dé cta doanh nghiép, ciing
nhu kha ning nghién ctru vé phia truong dai
hoc [6, 16].

Nhén té lién quan dén té chirc (nhén té té
chirc) duoc dé cap bao gdm cic cam két, thoa
thun gitra hai bén va kha ndng dam phan, giao
tiép, truyén dat thong tin giira cic ddi tic khi
thuc hién lién két [12, 8].

Cam két giita hai bén, lién quan dén céc cép
didu hanh nhu cam két cua cdc nha diéu hanh
cép cao tham gia hd trg cho dy 4n, hay cam két
clia cdc nha ky thuat. Cam két ciia cdc nha quan
1y cdp cao khi hinh thanh lién két rit quan
trong, khong nhirng dam bado gidp cho lién minh
nhan duge nguon lyc can thiét, ma con tao gid
tri cho ca hai dbi tac [7].

Kha nang dam phdn, giao tiép, zruyen dat
thong tin, giao tiép hidu qua giira cac ddi tic
cling gép phan quan trong tao nén sy thanh
cong cua viéc lién két [18]. Xay dung dugc mot
hé théng thong tin thich hop va truyén dat thanh
cong giita cdc dbi tac chinh 1a nén tang tao nén
su thanh cong khi hop tic gitra cdc bén [12, 11,
5, 8]. Kha nang giao tlep, truyén dat thong tin
con hen quan dén tan suat lién lac va noi dung
giao tiép qua chia s¢ thong tin bi mat véi d01
tdc, cung cdp nhimg théng tin ma dbi tic can
cling nhu d01 tic cung cap nhirng thong tin ma
ching ta can [8].

Nhitng nhan t6 dnh hwéng kim him méi
lién két

Vin @& kim him lam giam mdi lién két giira
doanh nghiép va truong c6 thé chia thanh hai
nhéan té chinh 1a do dic diém hoat dong cua
tung td chirc va nhén thirc vé hoat dong cua dbi
tac trén nhirng van dé khong phit hop véi quan
diém ctia minh [3, 4, 13]. Trong nghién ctru, do
dbi twong khao sit chinh 12 doanh nghiép nén

nhan t6 thir hai s& tip trung vao nhén thirc cta
doanh nghiép vé truong.

Khdc biét vé dic diém hoat dong

Mot s6 dic diém hoat dong khic nhau gitta
doanh nghiép va truong tr¢ thanh rao can gay
kho khan cho viéc hop tc giira hai déi tac nay.
Ngoai ra, ton tai su khdc nhau giita méi trudng
lam viéc nghién ctru khoa hoc, giang day cua
truong véi moi truong kinh doanh cua doanh
nghiép. Trong khi nghién ctru khoa hoc, giang
day quan tdm dén kién thirc, nghién cim, xay
dung 1y thuyét, tudn thu theo cdc tiéu chuén
khoa hoc va céc gido trinh giang day thi doanh
nghiép lai thudng quan tdm dén loi nhuan trong
ngén han, doanh 6 bén, hiéu qua kinh doanh
va su hai long cua khach hang [3, 19, 20]. Nhu
vay, cdc co s¢ dao tao c6 nhiém vu tao ra va
truyén bé kién thuc, trong khi doanh nghiép
cin tao ra san phim va dich vy trong moi
truong canh tranh ngay cang gay gat [9, 22] da
dwa ra “céc doanh nghiép hién nay déu thuc
hién muc tiéu ngén han theo quy thi céc td chirc
nghién cuu/ dao tao lai theo muc tiéu dai han”.
Thém vao d6 céc ddi tac ciling c6 thé khéc biét
nhau vé vin héa, ngdn ngir va gid tri ma n6 c6
thé tao ra nhitng van dé khi giao tlep [13].

Nhdn thitc ciia doanh nghiép vé truong

Hiu hét cdc doanh nghi¢p quan tdm dén
nghién ctru tng dung nham gitp ho san xuat
cung cip san phdm va dich vu cho thi truong.
Truong dai hoc hay cdc thanh vién cla truong
lai quan tim dén nghién ctru co ban va nhiing
déng goép vé kién thirc theo hinh thirc khai
ni¢m, md hinh méi hay nhitng phdt minh dua
vao kinh nghiém, k¥ thuat do lvong hay nhitng
muc tiéu lién quan khic. Hon nira, tai mét )
truong dai hoc phong thi nghiém, thiét bi
nghién ctru con lac hau, khong phir hop nhu
cau dbi méi cia doanh nghiép [3, 21]. Diéu nay
lam cho doanh nghiép khéng thiy dwoc (cam
nhin duogc) loi ich cia minh s& dat duwoc khi
lién két voi nha truong [9]. Cic nha nghién ctru
ciia truong cdn thiéu dong co thic diy va ki
nang khi nghién ctru phat trién san phim theo
nhu ciu ctia doanh nghiép. Vi viy, doanh
nghiép cho rang nhitng nghién ciru ciia trudng
dai hoc 1a qud thién v& 1y thuyét, khong phi
hop v&i nhu clu cua doanh nghiép [3]. bdi voi
doanh nghi¢p, ho can tao ra loi thé hon cdc d6i
tha canh tranh nhidm tao lgi nhun ngay cang
tang qua hoat dong doi mai cong nghé va ning
cao trinh ¢ ngudn nhan lyc. Va vé phia truong
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dai hoc lai lién quan nhiéu hon dén cong d(“)ng
qua viéc truyén bd kién thuc va tao loi ich cho
xd hoi. Tuy nhién, trudng 1a t§ chirc hoat dong
phi lgi nhuan va nhan dugc vbn tir ngan sich.

Piéu nay dan dén cdc hoat dong cua trudng
chua dugc quang bd rong rai va doanh nghiép
chua ndm bit dugc cdc thong tin cia trudng dé
thiét 1ap méi lién két [13, 14, 17].

Lién két trong
gido duc dao tao

Lién két trong
dich vu/ tu van

Lién két trong
nghién cuu

Hinh 1. Mo hinh nghién ctru lién két giita doanh nghiép, truong dai hoc

2.1. M6 hinh nghién ctru va céc gia thuyét

Tir phan tich trong muyc 2.1, cc gia thuyét
duoc dua ra:

H1: Nhan t6 hoan canh anh hudng dwong 1én
lién két giita doanh nghiép va trudng trong gido
duc dao tao.

H2: Nhén t6 hoan canh anh huéng dwong 1én
lién két giita doanh nghiép va trudng trong dich
vu/ tu van.

H3: Nhan t6 hoan canh anh hudng dwong 1én
lién két giita doanh nghiép va truong trong
nghién ctru

H4: Nhan t6 t6 chirc anh huéng duong 1én
lién két giita doanh nghiép va trudng trong gido
duc dao tao.

H5: Nhén t6 t6 chitc anh huong duong 1én
lién két giita doanh nghiép va trudng trong dich
vu/ tu van.

H6: Nhan t6 t6 chic anh huong duong Ién
lién két gitta doanh nghiép va truong trong
nghién cuu.

H7: Khic biét vé& dic didm hoat dong cua
doanh nghiép anh huéng am lén lién két giita
doanh nghiép va truong trong gido dyc dao tao.

HS8: Khéc biét vé dic diém hoat dong cia
doanh nghiép anh huéng am lén lién két giita
doanh nghi¢p va truong trong dich vu/ tu van.

H9: Khic biét vé& dic diém hoat dong cua
doanh nghi¢p anh huong am lén lién két giita
doanh nghiép va truong trong nghién ctru.

H10: Nhan thtrc cta doanh nghiép vé truong
anh huong am 1én lién két gitta doanh nghiép
va truong trong gido dyc dao tao.

H11: Nhén thic cta doanh nghiép vé truong
anh huéng am 1én lién két gitta doanh nghiép
v truong trong dich vu/ tu van.

H12: Nhén thirc ctia doanh nghiép vé truong
anh huéng am 1én lién két gitta doanh nghiép
va trudng trong nghién clru.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru nay bao gdm hai budc chinh: (1)
nghién ctru so b va (2) nghién ctru chinh thirc.

Nghién ctru so bd dwoc tién hanh qua hai
phuong phdp dinh tinh va dinh lugng. Thuc
hién phuong phap dinh tinh qua k¥ thuat thao
ludn nhém véi mot s nha quan 1y nha nudc
hién dang cdng tic tai nganh gido duc dao tao,
s6 k& hoach diu tu (phu tréch khéi doanh
nghiép)...cho thiy ring, ngoai cdc nhan td
mang tinh chét thiic diy va kim ham, 1am giam
lien két gifta doanh nghiép va truong nhu da
tong hop dugc tir co so 1y thuyét va cic nghién
clru ¢6 trude, cdc nha quan 1y cho rang doi véi
cdc doanh nghiép Viét Nam hién nay, con cé
thém mot sb tdc nhan khic cin bd sung lién
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quan dén dic diém hoat dong cta doanh
nghiép, d6 chinh 1a: (1) Doanh nghiép chua
nhén thirc duoc ngu(“)n nhén lyc chit lugng cao
la vin & quyét dinh tao wu thé cho doanh
nghiép; (2) Doanh nghiép chua nhén thitc dugc
canh tranh hi¢n nay phai dua vao cong ngh¢ ma
chi dya trén lao dong ré, thi truong khai thdc ré
va (3) Doanh nghiép Viét Nam hién nay khong
san xuét san pham sau cung, khong thiét ké san
phidm ma thuong san xuit nguyén liéu dau vao,
lam trung gian trong qua trinh san xuét.

Sau d6 voi cdc van dé nay, tiép tuc thao ludn
v6i mot s& nha quan 1y doanh nghiép (thudc
céc hinh thuc s¢ hiru chinh la doanh nghiép nha
nuée, cong ty cd ph?m cong ty THNN mot
thanh vién), da s6 cic nha quan ly doanh
nghiép déu thay rang ddy 1a cdc van dé xay ra it
nhiéu trong doanh nghiép cia minh. Vi vay
trong diéu tra khao sat, 3 yéu td trén s& duoc
xem xét. Budc tiép theo 1a tién hanh nghién
clru so bd qua 78 doanh nghiép trén dia ban
TP.HCM. Két qua cua nghién ciru dinh lugng
s0 bd bang phuong phdp EFA va hé sb tin ciy
Cronbach’s alpha cho thdy cdc cdc thang do
déu dat yéu cau vé tinh don huéng, do tin cly
va d¢ gid tri. Va cdc bién quan sat dugc tiép tuc
st dung trong nghién ctru chinh thuec.

Nghién ctu chinh thuc s& dugc thuc hién
bang phuong phép nghién ctru dinh lugng véi
269 doanh nghiép trén dia ban TP.HCM, dung
ky thudt thu thap dir liéu qua tham do bang cau
hoi bang cich giri qua ngudi quen, sinh vién di
diéu tra, qua chi cyc thué cua quan va téi 16p
hoc 1y luadn chinh tri cao cap cua Hoc vién
Chinh tri Quéc gia. Dbi twong tra 161 bang ciu
hdi 1a cdc nha quan 1y doanh nghiép. Muc dich
ctia nghién cru nay nhdm xéc dinh cic nhan &
thanh phin va mirc d6 anh huéng cua céc nhin
t6 ddi v6i viéc hinh thanh lién két hop tdc giita
doanh nghiép véi trudng. Sau d6, khing dinh
lai cdc thanh phin ciing nhu gid tri va do tin
cdy ciia céc thang do va kiém dinh mé hinh Iy
thuyét. Phuong phdp phan tich mo hinh cau
triic tuyén tinh SEM dugc sir dung nho phan
mém AMOS dé kiém dinh thang do va mé hinh
nghién ctru.

4. PHAN TICH KET QUA

4.1. M6 td mau

Qua diéu tra khdo sét cdc doanh nghiép san
xudt va dich vu trén dia ban thanh phé H6 Chi
Minh c6 269 bang ciu hoi dat yéu cau va c6 thé
st dung vao phan tich. Trong d6 hinh thic s&

hiru khi méi thanh 14p da sb 12 cong ty TNHH
(40%) va doanh nghiép nha nudc (32%). Tuy
nhién, hién nay da chuyén déi hinh thirc s¢ hitu
tr doanh nghiép nha nudc (chi con 20%) sang
cong ty c¢b phin chiém 25% (khi méi thanh lap
12 7.5%). Phan 16n cdc doanh nghiép duge diéu
tra déu ¢6 qui mo tuong d6i 16m, pht hop voi
cdc yéu cau khi thyuc hién diéu tra khao sit. Ba
van @ ma céc doanh nghiép thuong quan tdm
nhit hién nay l1a ddu tu cai tién cong nghé,
trang thiét bi (52.9%), nang cao trinh d¢ tay
nghé cho nguoi lao dong tai doanh nghi¢p
(39%), va tiép thi mo rong thi truong trong
nudc (21.8%). Nhu vay dé gidp doanh nghiép
dap g duoc mdi quan tim hién nay, giai phap
tién hanh lién két véi cic truong dai hoc la vo
cung hop ly.

4.2. Két qua kiém dinh

Phan tich nhan t5 khim phi EFA
(Exploratory Factor Analysis).

Két qua EFA (bang 1) c¢6 diém ding khi
trich cdc nhan t§ c6 eigenvalue > 1 (két qua
dao dong tir 1.622 dén 3.641) voi phuong sai
trich dao dong tir 72.396% dén 81.090%
(>50%). Céc hé sb tai nhan té (factor loading)
dao dong tir .814 dén .901 (>.40). Hé sb tin ciy
Cronbach’s alpha cua thang do dao dong tir
767 dén .906(>.60) . Céc. Sau khi kiém dinh
bé“mg EFA, tit ca cic bién quan sdt trong cac
thang do déu dat yéu cau vé tinh don hudng, do
tin cdy va do gid tri hoi tu va s& duoc tiép tuc
kiém dinh bang phuong phdp phén tich nhan t6
khing dinh CFA cung kiém dinh do gid tri
phan biét.

Phan tich nhan t5 khing dinh CFA
(Confirmatory factor Analysis)

Thang do nhén 16 hoan cdnh, nhan 8 t6
chirc, nhan 16 khdc biét vé ddc diém hoat dong
ciia doanh nghiép va nhan 16 nhdn thirc cia
doanh nghiép vé truong dai hoc: Trong phan
tich CFA, két qua cho thay chi-binh phuong la
43.658; p= 1.000; df = 84; chi-binh phuong /df

= .520; TLI = 1.000; CFI = 1.000; RMSEA =
000 Két qua nay khang dinh tinh don hudng
cua céc thang do: nhén t6 hoan canh, nhén to t6
chure, nhan t6 khac biét vé dic diém hoat dong
ctia doanh nghiép v nhin t6 nhén thirc cua
doanh nghiép vé truong dai hoc. P9 tin cdy
téng hop cua thang do nhén t6 hoan canh 1a .87
v6i phuong sai trich duoc 12 63.50%; cua thang
do nhan t6 t6 chtre 12 .76 voi phuong sai trich
12 62%; cia thang do nhén t6 khéc biét vé& dic
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diém hoat dong cua doanh nghiép 1a .89 véi
phwong sai trich 12 67.50% va ctia nhin t5 nhan
thirc ciia doanh nghiép vé trudng dai hoc 1a .91
véi phuong sai trich la 66.20%. Nhu vy cac
thang do nay déu dat yéu cdu vé do tin ciy va
phuong sai trich.

Thang do chung kiém dinh gid tri phan biét
gitta cdc khdi niém nghién ciru: Két qua cho
thiy mé6 hinh c¢6 chi-binh phuong 1a 325.768;
p= 1.000; df = 566; chi-binh phuong /df = .576

TLI = 1.054; CFI = 1.000; RMSEA = .000. Cac
chi s6 théng ké trén cho phép két luan, md hinh
dat d6 thich hop t6t voi b dir liéu khao sit.

Hé sb twong quan gitta cdc cip khai niém
nghién ciru c6 tri tuyét d6i dao dong tir 363
dén .776. Cdc gid tri nay déu khac 1 véi mic ¥
nghia p=.000. Hay néi cich khéc, cic khai
niém nghién ctru dat dugc gid tri phan biét
(bang 2).

Bang 1. Két qua phan tich nhén t6 kham phd EFA va gi4 tri trung binh cdc nhén t& anh hudng dén méi

lién két giita doanh nghiép va truong dai hoc

Nhém Bién quan sat Mean | Std. Hésé | Eigenval Téng Cronbac
nhén té tai ue phuwong | h’s alpha
sai trich
A K ) A A P& . N %
N‘llanvto Qum hé thd.[l th1e}, kinh nghiém trong qud 2959 | 1310 888
hoan canh | trinh hop tic tir trudc
Uy tin/ danh tiéng ciia ddi tac 2941 | 1217 | 814 2.896 | 72.396% 872
C6 muc tiéu ro rang khi hop tic 2.829 | 1.203 .823
Kha nang/ nang lyc thuc hién 2.899 | 1.188 .876
Nhan té t§ | Cam két/ thoa thuan gitra 2 bén 3342 | 1.197 | 901 1.622 81.090% 767
chire . N P .z A
Kl}a nang dam phdn, giao tiép, truyén dat 3048 | 1.185 901
thong tin
Nhin té DN chua c6 chién lugc dai han vé phat trién
khéc biét cong nghé va nhan lyc do phai déi phé véi | 2.788 | 1.198 872
vé dac nhimg vAn dé kinh doanh truéc mét
diém hoat
dng ciia D}f\l klhonghgulcm tam dén viéc ;u dtllmigguon 2866 | 1.331 856
doanh nhan lyc chat lugng cao tao uu thé cho 3.023 75.567% 891
nghiép DN canh tranh hién nay dua trén lao dong ré,
(DN) thi truong khai thiac ré hon la duya vao céong | 2.851 1.260 .876
ngh¢
DN khong san xuéit san phdm sau cung, khong
thiét k& san phim ma thuong san Xudt nguyén | 2.732 | 1.282 873
lidu d4u vao, trung gian trong san xut
Nhan tb DN cho ring nghién ctru ciia truong thién vé ly
n!lgn thu'g thuyet, khong pht hgp véi nhu cau ciia DN 3044 | 1254 860
cia DN ve
truong dai
hoc - " - n .
y DN khong thay dugce (cam nhan dugce) loi ich
L AT A 3.048 | 1.278 .874
cua cdc hoat dong lién ket voi nha truong
DN chua biét nhiu vé hoat dong cia trudng
do thong tincua truong khong duoc quang ba | 3.122 | 1.297 858 3.641 72.810% 9206
rong rai : . :
DN cho ring kién thic ciia sinh vién hay
chuong trinh déo‘ tao cua nha truong khong | 3.070 | 1.257 858
pht hgp véi nhu cau DN
Phong thi nghiém, thiét bi nghién ciru cua
truong con lac hau, khong phit hop nhu cau | 2.955 | 1.289 815
cua DN
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Bang 2. Két qua kiém dinh gi4 tri phan biét giita cdc khdi niém trong md hinh lién két doanh nghiép va
trerong dai hoc

MGoi quan h¢ r CR (r) SE (1-r) | (1-r)/SE p
Hoan canh o | Té chirc 753 7.700 0098 | 0247 2.526 000
g%chIi\fm o | Té chic 2708 | 7751 0091 [ (o0 3197 000
g?g&ém o | Nhan thic DN v T 731 5.484 0133 | {60 2018 000
Gido duc do tao | « | Hoan canh 630 7.356 0.086 | 0370 4320 000
Gido duc d2o tao | < | Dichvu 588 6.681 0088 | 0412 4.681 000
Gido duc dao tao | « | Té chirc 673 7.156 0094 | 0327 3477 000
Gido duc do tao | « | Dac diém HDDN 664 | -7.561 0088 | 0336 3.826 000
Gido duc do tgo | < | Nhan thac DN v& T 643 | 7212 0089 | 0357 4.004 000
Gido duc do tzo | « | Nghién ciru 465 5.607 0083 | 0.535 6.451 000
Nghién ctru < | Nhan thic DN v T 669 | -7.049 0005 | 0331 3.488 000
Nghién ctr o | Dic diém HPDN 698 | 7417 0.094 | 0302 3.209 000
Nghién ctru < | Hoan canh 660 7213 0092 | 0340 3716 000
Dich vu | Hoan canh 639 7.108 009 | 0361 4016 000
Dich vu o | Nghién céu 363 4403 0082 | 0637 7.726 000
HoON | Hoan canh STI6 B33 0003 | 0204 | 2407 000
Sgl?;“ thie DN 1, | Hoan canh 2772 | 8.020 009 | 0228 2369 000
1;2‘%“ thie DN 1 7§ chite 718 | 7238 0099 | 028 43 000
Dich vu < | Dic diém HPDN 671 | 7201 0092 | 0329 3.575 000
Dich vu o | Nhan thie DN v& T 657 | 7013 0094 | 0343 3.661 000
Dich vu o | T6 chic 633 6.926 0099 | 0317 3215 000
Nghién ctr o | Té chic 689 6.926 009 | 0311 3.126 000

Phén tich cAu tric tuyén tinh SEM (Structual
Equation Model)

Két qua kiém dinh (bang 3) cho thay nhan t6
hoan canh va td chire ¢6 tic dong tich cuc, thic
ddy méi lién két giita doanh nghiép va truong.
Con su khac biét vé dic diém hoat dong va
nhan thirc ctia doanh nghiép vé trudng, vién c6
anh huong kim him méi lién két. Két hop voi
két qua gid tri trung binh trong bang 1 (thang
do5 dlem) céc nhan t6 c6 anh huong thiic day
dén mbi lien két, d6i voi nhém nhan té hoan
canh, kinh nghiém trong qud trinh hop tic da
c6 gifra hai bén ciing nhu uy tin/ danh tiéng cta
dbi tic s& duge quan tim nhiéu hon khi doanh
nghiép lién két v6i trudng, cic doanh nghiép cé
khuynh huéng Iya chon cédc trudng dai hoc ¢6
uy tin/ danh tiéng dé thiét 1ap méi quan hé véi
mong mudn gidp ho giai quyét duoc cdc van dé

ctia doanh nghiép trong tuyén chon ngudn nhin
luc va nha treong thyc hién céc dich vu tu vén,
nghién ctru cho doanh nghiép trong viéc thiét
Kké, san xuét, lap ké hoach san xut va cdc dich
vu lién quan dén cai tién, stra chita mdy méc
thiét bi. D4i v6i nhan td td chirc, doanh nghiép
ddng ¥ ring céc nhan tb nay ciing c6 tic dong
déng ké dén viéc thyc hién lién két giita doanh
nghiép va truong qua viéc xem xét viéc dua ra
nhitng cam két/ théa thuan ciing nhu kha ning
giao tiép truyén dat thong tin ctia déi téc trong
qua trinh thyc hién lién két cua 2 bén.

Nhan thtrc ciia doanh nghiép vé truong dai
hoc anh huéng da 1am han ché lién két gitra hai
t6 chirc nay hon 1a yéu t6 khac biét vé dic diém
hoat dong cua doanh nghiép. Pa phan cic
doanh nghiép cho rang moi lién két giita ho va
nha treong con han ché 1a do doanh nghiép
chua biét nhiéu v& hoat déng ciia truong do cdc
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thong tin vé hoat dong va dao tao cua trudng
khong dugc quang bd rong rai. Ngoai ra céac
yéu t6 khéc nhu doanh nghiép chua thdy duoc
(cam nhan duoc) 1gi ich ctua cdc hoat dong lién
két voi nha truong, doanh nghiép cho ring kién
thicc cta sinh vién hay chuong trinh dao tao
clia nha truong khong phit hop véi nhu cau
doanh nghiép hay doanh nghiép cho ring
nhitng nghién ctru cua truong dai hoc la qua
thién v& 1y thuyét, khong phit hop véi nhu ciu

ctia doanh nghiép ...déu dugc dong ¥ cho ring
12 nguyén nhan kim ham méi lién két nay. Lién
két giita doanh nghiép va trudng dai hoc con bj
anh hudng do dac diém hoat dong cta doanh
nghiép Viét Nam hién nay chua quan tim dén
viéc su dung ngu@)n nhén luc chét lugng cao
lam van d& quyét dinh tao wu thé cho doanh
nghiép va doanh nghiép canh tranh thuong dua
trén lao dong ré, thi truong khai thac ré hon la
dwa trén canh tranh bang céng nghé.

Biing 3. Két qua kiém dinh méi quan h¢ nhn qué giira cac khdi ni¢m trong mo hinh lién két doanh
nghiép va truong dai hoc (chuan héa)

M&i quan hé ML S.E C.R. p
Gido duc dao tao <--- Hoan canh 222 074 3.423 .000
Dich vu <--- Hoan canh 227 .079 3.306 .000
Nghién ctru <--- Hoan canh 224 .076 3.307 .000
Gido dyc dao tao <--- T6 chirc .250 .098 3.871 .000
Dich vy <--- T6 chirc .243 104 3.576 .000
Nghién ctru <--- T6 chirc 222 .100 3.337 .000
Gido duc dao tao <--- Dic diém HDDN -.244 .070 -3.766 .000
Dich vy <--- Dic diém HDDN -228 .074 -3.333 .000
Nghién ctru <--- Dic diém HDDN -230 .072 -3.395 .000
Gido dyc dao tao <--- Nhan thirc DN vé T -262 .077 -4.022 .000
Dich vy <--- Nhan thirc DN vé T -279 .082 -4.037 .000
Nghién ctru <--- Nhan thirc DN vé T -234 .078 -3.458 .000

ML: gid tri woc luwong; SE: sai léch chudn; CR: gid tri téi han

Két qua cdc hé s hoi qui chudn héa trong
bang 3 con cho thiy cic gia thuyét néu trong
muc 2.2 dugc tng hd boi bd dir liéu khao sat.
5.KET LUAN

Nghién ctu dd rit ra 4 nhém nhan t6 anh
huéng dén lién két giita doanh nghiép va
truong. Trong d6 ¢6 2 nhém nhan t6 c¢6 anh
huong thic day lién két 1a nhan t5 hoan canh
va nhan 6 t6 chtc, 2 nhém nhan t6 c6 anh
huéng kim ham méi lién két 1a khéc biét vé dic
diém hoat dong va nhan thirc ctia doanh nghiép
vé truong dai hoc. Nghién ctru da bd sung mot
thang do toan dién hon bao gdm 3 bién quan
st trong nhém nhan t5 khéc biét vé& dic diém
hoat dong cua doanh nghiép anh huong dén
viéc thyc hién méi lién két gitra doanh nghiép
va truong. Két qua nghién ctru cho thiy ring
khi thyc hién lién két véi truong, doanh nghiép
quan tim nhiéu hon dén kinh nghiém cua céc
truong théng qua uy tin/ danh tleng cla truong
va moi quan hé sin c6 tir trude dé tiép tuc thiét

lap mdi quan hé. Nhan t6 mang tinh chat kim
ham méi lién két doanh nghiép va truong manh
nhét 13 doanh nghiép tai Viét Nam hién nay
chua quan tim dén viéc st dung ngudn nhan
luc chat lugng cao, chii yéu sir dung lao dong
phd thong, vi vay chua thuc hién lién két nhiéu
véi nha treong, dédc biét 1a trong dao tao.

V& mit khoa hoc, dé tai dd 1am rd su anh
huéng cua cdc nhédn t6 tic dong dén lien két
gitta doanh nghi¢p voi truong dai hoc, 1a co so
khich quan dé dua ra cdc giai phdp phit trién
mdi quan h¢ gita doanh nghiép véi truong dai
hoc, nhim tao nguon luc, ning cao nang luc
qudc gia.

V& thuc tién, viéc thuc hién lién minh gitra
doanh nghiép va truong dai hoc nhim tin dung
ngudn ndi luc dé nang cao hidu qua hoat dong
clia timg t6 chitc ciing nhu trén phuong dién
toan bo qudc gia s& nang cao dugc hiéu qué sir
dung tai nguyén, nng cao nang luc canh tranh.
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FACTORS THAT AFFECT THE LINKAGE BETWEEN ENTERPRISES AND
UNIVERSITIES: A CASE STUDY IN HO CHI MINH CITY

Nguyen Thi Thu Hang
University of Technology, VNU-HCM

ABSTRACT: This research aims to identify the factors that support and hold back the linkage
between enterprises and universities. The subject of investigation and survey of the theoretical model is
based on a survey of 269 enterprises in Ho Chi Minh City, Viet Nam. The research identified four factor
groups affecting the relationship between enterprises and universities. Among them, two supportive
factor groups are context and organization factors; and two inhibitive factor groups are difference in
the characteristics of activities and in the perception of enterprises about universities. The research
proposed a more complex measuring scale of activity differences affecting the cooperation between
enterprises and universities. The aim of the research results is to increase linkage executions between
enterprises and universities nowadays.

Key words: supportive and inhibitive factors, the linkage between enterprises and universities.
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