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CAC NHAN TO ANH HUGNG DEN THANH QUA DU’ AN CONG TRINH
NGANH PIEN VIET NAM

Vi Anh 'I'u:?'m, Cao Hao Thi
Trudng Pai hoc Bach Khoa, PHQG-HCM

TOM TAT: Muc tiéu cia nghién cieu la xdc dinh moi quan hé nhén qua giita cdc nhdn
16 tdc dong dén di dn va cde tiéu chi thanh qua cia cdc dw dn trong nganh dién. Nghién ciru
nay phdn tich dwa vao 230 du dn dién tai Viét Nam trong vong 10 nam qua. Cdc tiéu chi do
luong Thanh qua dw dn dién dugc dua vao cdc nghién ciu trude ddy bao gém chi phi, thoi
gian, yéu cau ky thudt va yéu cdu cdc bén lién quan. Nhimg yéu 16 tdc dong dén Thanh qua die
dn dién chi yéu dywa vao cdc nghién ciru cia Belassi & Tukel [1], Cao Hao Thi [2] bao gém
yéu 16 vé On dinh moi truomg bén ngoai, Nang luc nha qudn Iy diw dn, Nang luc thanh vién
tham gia dw dn, Su hé tro ciia t6 chitc duw dn va Pdc trung dw dn. Trong nghién ciu nay da
duwa thém cdc yéu 6 vao khao sdt bao gém yéu té vé Neing luc cde bén tham gia dw an va Su
hé tro ngoai 16 chirc. Két qua nghién cieu cho thdy cdc tiéu chi va cdc nhdn 16 tde dong dén
Thanh qua dy dén dién déu co méi quan hé dong bién va c6 ¥ nghia théng ké, phit hop véi
nghién ciu [1], [2]. Két qua ciia mé hinh nghién citu cho thdy cde nhén 16 tdc dong da giai
thich duoc 56.1% siwe bién dong cua bién phu thuéc Thanh qué diw dn dién.

Tir khda: Cdc nhdn té anh huong, Tiéu chi thanh céng cua dw dn, Thanh qua dw dn dién, Du
an dién tai Viét Nam.

1.GIOI THIEU

Trong 10 nim tr& lai day, véi tbe do
phat trién kinh té ciia Viét Nam ngay cang
tang, kéo theo nhu cau sir dung ning luong
dién trong hau hét cic nganh cong nghiép
cang lon; dac biét trong giai doan Viét
Nam gia nhap WTO, cang khién cho nganh
dién dimg trude nhirng thach thirc dam bao
di nang lugng dién phuc vu cho nén kinh
té quéc gia.
Hién nay viéc thiéu dién dang la van dé

birc xic khong chi trong va ngoai nganh,

do c6 nhiéu nguyén nhan khach quan va
chii quan tic déng, song nguyén nhin vé
cdng tac quan ly cac du an cong trinh dién
chic chén Ia diéu can ban. Theo nhu Ong
Hoang Trung Hai, B truong B§ cOng
nghiép, tra 16i phong vén trén bao Tién
Phong ngay 10/04/2007: “Hién chung ta
dang trién khai nhiéu du an dién, nhung
védn dé 16n nhét 1a tién dd trién khai cham.
Péi véi dy én thiy dién nhé 1a do thu xép
vbn, mua sdm vt tu chim, cic chi diu tu

van thiéu tinh ddng bd nén thoi gian bi kéo
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dai. Nang lyc quan 1y cia ching ta van yéu
va thiéu, nén di cong trinh trién khai lén
nhung do cham nén khong co nguén dién
du phong”.

. Truéc nhitng vén dé trén, nghién ciru
nay s& tim hiéu nhing yéu t6 anh hudng
dén thanh qua cua dy an dién, théng qua
6 s& kién nghi nhimg vin dé vé quan ly
dy 4n ma nganh dién cin quan tim dé cac
du 4n ngay cang tot hon.
2.CO SO LY THUYET

2.1.Nhitng tiéu chi vé thanh qua dy
an

Tuy theo quan diém va cach nhin nhan
khéc nhau vé sy thanh cong cua du an ma
mdi linh virc, mdi nganh, méi loai du én,
¢6 dinh nghia riéng. Theo Globerson &
Zwikael [3], Thomsett [4] du 4n dugc xem
1a thanh cAng phai thoa ba tiéu chi 1a chi
phi, thdi gian, va yéu cau ky thuat. Tuy
nhién ba tiéu chi nay khong di dé do ludng
mot dy an thanh cdéng khi ma du 4n con
doi hoi vé chét lugng trong qua trinh quan
y dir 4n va thoa man yéu cdu ciia cic bén
lién quan (Baccarini [5], Schwalbe [6]).
Pinto va Slevin [7] ciing cho ring dy 4n
thanh céng phai c6 thém tiéu chi théa man
yéu cau khach hér{g va dem lai lgi ich cho
mdot nhém khach hang riéng biét.

Theo Chan [8] di an thanh cong phai
dat céc tidu chuén sau: thoi gian, chi phi,

dap (mg tiéu chuén ky thuat, thoa man yéu

cau cua cac bén tham gia, dap ing ky vong
nguoi dung, khéng anh hudng dén moi
trudng xung quanh, dem lai gia tri kinh
doanh va an toan khi thi cong.

2.2.Nhitng nhin t§ tic dgng dén dv

Trong rat nhiéu nghién ctru trude ddy
cac tac gia da dua ra cac két qua nghién
ciru vé cac yéu td tac dong dén sy thanh
bai ciia du an trong nhiéu linh vuc khéc
nhau. Trong két qua nghién ciru cua Hughe
[9] tac gia da két luan rang sy thit bai cua
du én tap trung chi yéu vao su sai lam cia
hé théng quan 1y, do viéc thuc hién sai lam
céc hoach dinh, ciing nhu viéc thong tin bi
giéi han va sai léch khi truyén dat muc
tiéu. Tuy nhién téc gia ciing cho rang viéc
nhén ra nhing sai 1am nay khéng dam bao
cho su thanh coéng cta nhitng du an trong
twong lai, ma chi cé thé ning cao cich
quan Iy du 4n hiéu qua hon. Pinto va
Slevin [10] da kham pha ra mudi yéu t6
anh huong dén két qua ciia du an bao gbm
cac yéu t& vé& nhiém vu du 4n, sy hd trg
ctia quan ly cdp cao, cong tic ldp ké
hoach/tién do du 4n, y kién khach hang,
cong tac tuyén dung, cong tac ky thudt, sy
chdp nhan cia khach hang, gidm sat va
phan héi théng tin, sy giao tiép truyén dat
thong tin va kha ndng {mg pho cia nha
quan ly. Belassi & Tukel [1] da chia cac

yéu t6 anh huong dén su thanh cong hay
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tht bai cia du 4n thanh céc linh vuc bao
gom nhing yéu 6 lién quan dén dic trung
cta du 4n, nhitng yéu td lién quan dén nha
quan ly du 4n va thanh vién nhém du én,
nhiing yéu t6 lién quan dén t6 chic va
nhitng yéu té lién quan dén mai trudng bén
ngoai du an.

2.3 Dic trung cia dy 4n cdng trinh
dién

Theo Iudt dién lyc sb 28/2004/QH11
[15] diéu 3 khoan 16 qui dinh cdng trinh
dign lyc 1 t5 hop cic phwong tién, may
mdc, thiét bj, két cdu xdy dung phuc vu
cho hoat déng phét dién, truyén tai dién,
phén phéi dién, didu db hé théng dién, mua
ban dién, h¢ thong bao vé cong trinh dién
lyc, hanh lang bao vé an toan, ludi dién,
dat sir dung cho cong trinh dién, va coéng
trinh phu trg khac.
3.CAC GIA THUYET NGHIEN CU'U

Céc gia thuyét cia nghién ciu nay sé
lién quan dén nhirng nhém yéu t5 tac dong
dén thanh qua dy 4n d3 dugc dé cép trong
[1] va [2] bao gdém nhém yéu t§ vé& On
dinh m6i truong bén ngoai dy 4n, Ning luc
nha quan ly dy an, Nang lyc thanh vién
tham gia dy 4n, Sy hd tro cia té chirc du
4n va Pic trung dy 4n. Riéng dbi vai
nganh dién Viét Nam, trong nghién ciru
ndy s& dwa thém vao cic yéu t6 duge xem
1a tdc dong dén Thanh qua dy an dién bao

gbm nhém yéu té vé Ning luc céc td chirc

tham gia vao du 4n va Sy hd trg cic tb
chirc bén ngoai du 4n.

3.1.Yéu t6 vé méi truong bén ngoai
dwrin

Theo nghién ciru cua Pinto va Slevin
[11] cho rang céac véu té vé moi truong bén
ngoai bao gém diéu kién ty nhién, moi
truong chinh tri, méi truong xd héi, moi
trwong kinh té, moi truomg cong nghé anh
hudng dén dy 4n trong sudt giai doan lap
ké hoach cho vong di du an. Cao Hao Thi
[2] thi yéu t& phap luat ciing ndm trong
nhém yéu t§ méi trudng bén ngoai tic
dong dén thanh qua du 4n. Dya vio 06 yéu
t6 méi trudng bén ngoai bao gdm diéu kién
tu nhién, méi truong chinh tri, méi trudng
xd hoi, méi trudng kinh t, méi truong
coéng nghé va méi trudng phap luat, gia
thuyét cia mé hinh nghién ctru la:
H;: Mdi trudng bén ngoai dy 4n cang én
dinh thi Thanh qua dy 4n dién tr& nén tét

hon
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chire bén ngoai dy 4n dién

Céc chuyén gia lam viéc lau ndm trong
cac du an dién tai Viét Nam cho rﬁng cac
yéu t6 lién quan dén cac td chirc bén ngoai
anh hudng dang ké dén thanh qua du 4n
dién, nhu cic co quan chinh quyén dia
phuong hd trg cong tac dén bu dét dai, giai
phéng mit bing thi cong cho cong trinh

trong gitp dy nhanh tién do thi cong dy
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an, cac don vj trong va ngoai nganh ciing
hd trg trong cong tac gidi quyét cac tha tuc
lién quan khi trién khai thyc hién du an.

Dura vao 03 yéu t6 lién quan dén su hd
trg t6 chirc bén ngoai dv 4n bao gdm sy hd
trg cia chinh quyén dia phuong noi xay
dung dy 4n, sy hd trg ctia cac don vi trong
nganh, su hd trg cic bén ngoai nganh lién
quan dén du 4n, mé hinh nghién ciru phat
biéu gia thuyét nhur sau:
H;: Su hd trg céc td chirc bén ngoai dur an
cang tét thi Thanh qua dv an dién s& tét
hon

3.3.Yéu t6 vé sw hd trg cia td chirc
bén trong du 4n dién

Theo Belassi & Tukel [1], cac yéu tb
thudc vé td chirc bao gdbm su hd trg cia
quéan Iy cip cao, sy hd trg cia co céu td
chirc, sy hd tro cta nha quan ly chirc ning
va sy h8 trg ctia ngudi ding diu du 4n.
Tukel va Rom [12] cho ring mdt trong
nhimg yéu t6 quan trong nhit dé dy é4n
thanh cong 13 sy hd trg nhiét tinh cia quan
Iy cép cao.

Thanh qué dy an thudng phy thudc rat

A 5 A - A - 5 - A
nhiéu vao cau tric to chirc cia dy an, doéi

véi dy én thude clu tric td chirc theo chirc

nang thuong khéng c6 mau thuin vé ngudn
luc tuy nhién dy an mang tinh cuc b,
khong phin biét r& trach nhiém cu thé,
thiéu sy phdi hop ddng bd giita céc bén
tham gia. Péi véi td chirc dang di 4n thudn

‘tiy hay dang ma tran, van dé ngudn luc

san c6 dé thi cong la diéu rat quan trong.
Vi nhing dang t6 chirc nay cling lic thyuc
hién rat nhiéu dy 4n khac nhau, tién do va
khéi lugng cong viée ciing khac nhau, doi
héi phai ¢6 dii ngudn luc dé thi cong va ai
cling doi phai dugc wu tién, chinh vi thé
ma thudong xdy ra mau thuén vé ngudn luc.
Dé giai quyét van dé nay doi hoi nha quan
ly phai c6 ky niang thuong thao, kha nang
phén chia quyén luc va ngudn luc hop Iy
trong t6 chirc dé giai quyét cac mau thudn
trong té chirc nhim tao diéu kién thuan loi
cho dy 4n thanh céng. Dya vao 04 yéu t6
lién quan dén té chirc chi quan dy 4n bao
gdm sy hd trg ciia quan 1y cp cao, sy hd
trg ciia co céu td chirc, sy hd trg cia nha
quén 1y chirc ning va sy hd trg cia ngudi
ding ddu dy 4n, theo mé hinh nghién ciru
gia thuyét phat biéu la:
Hj: Sy hd tro cua td chirc chii quan du 4n
cang nhiéu thi thanh qua dy 4n dién sé& tdt
hon

3.4.Yéu t6 vé ning luc cic td chirc
tham gia dv an dién

Theo Nghi Pinh S6 16/2005/ND-CP
[16] vé quan ly ddu tu xay dung céng trinh
va Nghi Dinh Sé 209/2004/ ND-CP [17]
vé quan 1y chét lugng cong trinh. Hién nay,
cac dir 4n dién phan 16n do nha nudc quan
ly, theo luat dinh cac bén tham gia vao dy

an thudng bao gdm chu dau tu, don vi tu
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van thiét ké, don vi tr vin gidm sit, nha
thdu xdy lip va nha thdu cung cap vét tu
thét bi.

Truée tién, can xét dén vai trd tu van
thiét ké trong mét du an Theo Ong Trinh
Céng Vén, Cha tich HDQT & Tdng gidm
ddc Cong ty cb phén tu vén xay dung thiy
lgi II dang trén website Hoi Pap Lon ngay
10/01/2007: “V&i xu thé hoi nhap va toan
cau hod hién nay, cdng téc tw \4n thiét ké
dong vai tro dic biét quan trong trong viée
diu tr x4y dung hé théng co so ha tang”.
Ciing theo bai tra 10i phong vén ding trén
bio An Ninh Tha D6 ngay 11/04/2008,
Ong Trin Viét Ngai, Chu tich Hiép hoi
Nang luong Viét Nam, ciling dé cap dén vai
tro tu vén thiét k& va nha thau cung cép
thiét bi: “Néu anh chon tu van khong
chudn, thiét bj khong chuin, thi hiu qua

khon luong”.

Vé vai tro cia tu vin gidm sat, theo
kinh nghiém giam sat cong trinh thiy dién
I6n cia Tap doan RSW Canada, déi véi
cac du an thuy dién I6n, giam sat cOng
trinh c6 ¥ nghia séng con, nhim dam bao
qué trinh xdy dung dugc thuc hién dung
tién @6, dam bao chét lugng cdng trinh,
cing nhur do tin cdy cao trong van hanh
khai thac. Cong viéc nay doi hoi mét to
chirc véi doi ngii chuyén gia ky thuat va
quan ly du nang lyc gilp giam sat toan bo

qua trinh xdy dung, thi cong lap dit thiét

bi, phdi hop véi cac nha san xuét va nha
théu, thuc hién kiém tra, do thir nghiém,
kiém soat chat lwong va dam bao tién do
cong trinh.

Péi voi du an dién, nha thdu xay lap
dong vai tro hét siic quan trong trong viéc
thuc hién thi cong dap tng yéu céu vé tién
d6 cia du an. Trén Bao Nhan Dén sé ra
ngdy 29/10/2007 ¢ dé cap dén ba vudng
mic cin phai thao g& trong cac du 4n
nguén dién trong do co viét: “nang luc cua
cac don vi thi cong, cac doanh nghiép lén
trong nude, nhu Tong cong ty Song Da,
Téng cong ty Lap May Viét Nam vén dugc
coi Ia nhitng don vi manh dd dugc Chinh
phu giao lam téng thau mét sd du an dién
nhu Uong Bi mé réng, Tuyén Quang... va
gln day nhét la nhiét dién Ca Mau, Nhon
Trach. Mic di da c6 c6 gang, nhung vén

boc 16 nhitng han ché, d6 la thiéu kinh
nghiém quan ly dy an, thiéu can bd gioi,
phu thuéc nhiéu vao nha thdu phu nuédc
ngoai trong viéc cung cip thiét bi, tr vin
giam sat thi cong. Céc du én ('io td hop cac
nha thau tham gia theo quy ché 797 [18]
thi luc luong lao dc_“y.ng vira thiéu vira yéu,
ithat 1a cong nhan lanh nghé; thiét bi xe
may thi céng, tram trdn, can cAu... thiéu,
khong dong bd; nhidu t& hop nha thu chi
trén danh nghia, tip hop lai theo sb cong,
nén vai trd clia nha thau dimg diu khéng rd

rang, chua chi doéng diéu hanh thi cong
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trén cong trudng”. Dya vao 04 yéu t6 lién
quan dén ning lwc cac bén tham gia dy 4n
bao gdm ning lrc tu vén thiét ké, ning luc
tu van giam sat, nang luc nha théu xay iép
va ning luc nha thau cung cap vit tur thiét
bi, gia thuyét cia mé hinh nghién ciru
dugc phét biéu nhu sau:
H,: Ning luc cia cac té chirc tham gia vao
dy &n cang tt thi Thanh qua du an dién sé&
t6t hon.
3.5.Yéu td vé ning lwe nha quan ly
dr an va nang luc thanh vién tham gia
dr an
C6 nhiéu nghién ctru vé quan Iy dy 4n
cho rang yéu t6 ning luc nha quan ly va
ning luc thanh vién c6 tac dong dén thanh
qua cua dy 4n. Pinto va Slevin [11] chi ra
rfmg viéc chon mgt nha quan ly cho dy an,
tiéu chi quan trong nhét 12 ning luc vé ky
thuédt va k¥ niang quan ly. Ho ciing chi ra
rang nang lyc nha quan ly trd nén cuc ky
quan trong trong giai doan 1ap ké hoach va
giai doan két thiic dyr an. Ning luc thanh
vién ciing dong vai tro rat quan trong trong
giai doan thyuc hién dy an. Dya vao 04 yéu
t vé ning lyc nha qua Iy dy 4n bao gdm
kha ning phan quyén, kha ning thuong
lrgng, kha ning phdi hop, kha nang ra
quyét dinh va kha ning nhan thic vai trd
va nhiém vu quan ly, gia thuyét cia mo

hinh nghién ciru dugc phat biéu nhu sau:

Hs: Niang luc quan 1y du 4n cang tot thi
Thanh qua dy 4n dién s& tot hon
Dua vao 06 véu t6 vé nén tang k¥ thuat
chuyén mén, ky ning giao tiép, kha ning
dan xép ric rdi, kha ning cam két, kha
nang tu giai quyét van dé, kha ning lam
viéc nhém, md hinh nghién ctru phét biéu
gia thuyét la: .
H¢: Ning luc thanh vién tham gia dy an
cang tot thi Thanh qua du 4n dién s& bt
hon
3.6.Yéu t6 vé dic trung du 4n dién
Theo Belassi & Tukel [1], liét ké ra 06
nét dic trung ciia du 4n bao gdm loai di
an, gia tri du an, tinh doc nhét cua dy an,
mang ludi cong viéc day dac'cﬁa du an,
vong doi du én, va tinh cap thiét cia dy an.
Theo Tukel va Rom [12] cho ring khoang
thoi gian gianh cho nhitng du an 1én, dyu an
c6 nhiéu hon 100 s cong viéc trén mot
cdng tac, thudng bi vugt qud thoi han cho
phép va sé bi phat tién va duong nhién uy
tin nha thdu s& bj giam sit. Ho ciing nhan
ra réng méat d§ dy an ciing co mbi quan hé
voi s cong viée trong du an, thudong mat
do du 4n anh hudng dén su phén bd nguén
luc va gio cong lao dong. Do rang bube vé
ngudn luc, nha quan ly thuong bi ap luc
budc cong nhén lam thém gio dé dép Ung
tién d6 hoidc budc phai tri hodn céng viéc
do ngudn luc bj gi6i han va két qua 1a du

an ciing bj tré tién do. Dya vao 09 yéu td
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lién quan dén dic trung du 4n dién bao
gbm Muc tiéu dur 4n, qui mo6 du an, gia tri
du an, kiém soat tai chinh trong du an,
quyén sir dung ngéin sach, tinh doc nhét
ciia dy 4n, d¢ kho cua du an, mirc d§ quan
trong cta dy an, dy an cdp thiét, mé hinh
nghién ciru phat biéu gia thuyét nhu sau:
H,: Dic tryng dy 4n dudi dang bién dinh
lugng s& tac dong truc tiép dén Thanh qua
dir 4n dién.

Hj: Pic trung du an duéi dang bién dinh
tinh s& anh huéng dén mdi quan hé giira
cac bién doc lap tac dong dén Thanh qua

du én dién

4MO HINH VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU
4.1.M4 hinh nghién ciru

Tir nhitng phan tich vé cac yéu té duoc
xem la tac dong dén Thanh qua du an dién
va nhirng gia thuyét dat ra trong cac phin
trén. M6 hinh nghién ctru dugc trinh bay
trong Hinh 1. Trong md hinh nay céc
nhém yéu t6 dugce gia thuyét tir H, dén H,
sé 1a cac bién déc lap dinh lugng tac dong
truc tiép dén bién phu thudc 1a Thanh qua
du an dién. Riéng Hsla bién dinh tinh dugc
xem la bién gia s& anh hudng lén cac mdi
quan hé giita cac bién doc lap va bién phu

thudc.

Dic trung du dn (dinh tinh)

Méi trurdmg bén ngoii

H3 tro cia td chirc bén ngoai dy 4n

H3 try ciia td chirc bén trong dy 4n

Thanh qué

Ning lwe cdc th chic tham gia dr 4n

Ning luc nha quan Iy du dn

Niing lye thanh vién tham gia du 4n

Dic trung du dn (dinh lrgng)

du an dién

Hinh 1 M6 hinh nghién ciru
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4.2.Phwong phap nghién ciru

Quaé trinh nghién ciru dugc thyuc hién
theo 02 giai doan, nghién ctru so bd va
nghién ctru chinh thirc

Trong nghién ctru so bd s& tién hanh
thu thap théng tin qua cac ngudn thong tin
thir cap, nhwr bao chi, radio, tivi, internet va
thyc té. Ngudn so cdp théng qua céc cude
phéng vén tryc tiép véi céc dbi tuong chon
loc 1 nhimg nguoi lam viéc 14u ndm trong
cong tac quan ly du an dién, muc dich viéc
thu thdp thong tin ndy nhim lam r5 hon
nhitng ly thuyét da nghién ciru trude, qua
d6 s& nhan dang ra nhimng yéu t6 dic trung
clia dy 4n dién va nhitng nhén té dugc xem
c6 kha niang anh huéng dén két qua du 4n
dién, dé tir d6 co co s& dua vao nghién
clru.
Dya trén nhung théng tin trong nghién ciu
so bd, nghién ciru chinh thirc sé& tién hanh
1ap ban cau héi khao sat dé thu thap mau.
Ngi dung ban cdu hdi duge tham khao tir
cac nghién ciru trude day [1], [2], tuy
nhién c6 mét s6 chinh sira cho phu hop véi
du 4n dién tai Viét Nam. Dir liéu trong ban
cdu hoi khao sat dugc thiét ké dé nguoi
phan hdi cung cdp bao gdm dic trung cia
dy 4n va thong tin nguoi tra loi, mé ta dudi
dang nhan chiing hoc; mirc do danh gi cua
ho vé két qua thyc té dir 4n ma ho da tham

gia; mirc d§ danh gia vé nhig nhimg yéu

"t anh hudng dén dy 4an dién ho da tham

gia. Dir liéu sau khi duoc thu thap dugc sé
duge danh gia d) tin cdy cua thang do
thong qua hé Cronbach’s alpha >0.6
(Nunnally [13] va Yoon [14]), trong
nghién clru ndy sir dung thang do Likert
mirc 7 diém, két qua phén tich d¢ tin cdy
dugc trinh bay trong Bang 1 va Bang 2.
Sau khi kiém tra do tin cdy s& tién hanh
phén tich nhan t4, va cudi cing 1a phan
tich héi qui da bién cac phwong phap danh
gia va phéan tich trén s& dugc thuc hién
bang su hd trg ciia phan mém SPSS 16.

Trong nghién clru ndy, ban clu hoi
khéo sat duge giri dén nhimng dbi tuong tra
1&i bing cach giri truc tiép, guri email va
giri thu tin. Déi vai giri tryc tiép, s6 lugng
giri 1a 500 va s6 phan hdi 12 178 (35%), dbi
v6i giri email s& lugng 1a trén 400 va s6
phan hdi 1a 43 (10%), di vé6i giri thu tin 14
trén 100 va sb phan hdi 1a 9 (10%).
5.CAC PHAN TiCH THONG KE

5.1.Thong ké mé ta

Khao sat 230 dy an dién tai Viét Nam
cho thay phan I16n van do nha nwéc quén ly
va lam chi ddu tu chiém 96.5% theo miu
quan sat, trong khi d6 cac chu dau tu bén
ngoai nha nude rat khiém tén chi c6 3.5%
theo mau quan sat. Céc dy 4n dién c6 thé
phan lam hai loai. Loai 1 dv 4n ngudn dién
(thuy dién va nhiét dién) thuong c6 tdng
déu tu 16n trén 1000 ty VND qui m dy 4n

ciing lén thudng c6 trén 200 cong viéc cho
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mébi céng tac chiém 16% theo miu quan
sat. Loai 2 1a cac du an ludi dién thudong co
tdng mirc du tur tir 30 ty dén 500 ty VND
cac du 4n da sb c6 sb cong viéc trén mdi
cong téc tir 50 dén 100 chiém 30.1% theo
mau quan sat. D&i tugng 1am cdng tac lién
quan dén du an Pién c6 tham nién da s6 tir
5 ndm dén 10 nam chiém 41.7% theo méau
quan sat va chu yéu la lam cdng tac quan
1y du 4n chiém 53% theo méu quan sat.
Phén phén tich trong quan gitta nhém bién
doc lap voi bién phy thude cho thdy cac
bién quan sat ciia cac nhém bién doc lap
hau hét déu c6 mbi twong quan cé y nghia
vé mit thdng ké ddi vai céc tiéu chi thude
nhém bién phu thudc. Phan phan tich
tuong quan cua cac bién quan sat thudc cac
nhém bién doc lap ciling cho két qua vé
mdi quan hé cé y nghia vé& mit thong ké va
hé s tuong quan cao gép phan hd trg cho
phén phan tich nhén t4 tiép theo.

5.2.Phén tich nhén t6

Nhém bién phu thude Thanh qua dy én
dién gdm bbn tiéu chi 1a chi phi, thoi gian,
yéu ciu k¥ thudt va yéu ciu céc bén lién

quan. Khi phan tich nhan t5, céc tiéu chi

nay c6 thé xay ra cac trudong hop nhiéu hon
mot nhom bién dai dién cho bbn tiéu chi
trén.

Bang 1. Két qua phan tich nhan t6 céc bién

phu thude
ITiéu chi Thanh qua dy an dién

Yéu cau ky thuat 863

Chi phi 839

Thai gian 836

Yéu céu cac bén liégn quan 828
Eigenvalues 2.835
Variance explained (%) 70.881

Cronbach alpha 853

Két qua trinh bay trong Bang 1 cho
thdy chi cé6 mot thanh phan duy nhét dugc
tao ra dai dién cho céc tiéu chi vé Thanh
quan duy an dién.

Khao sat 230 du an Dién, cd 39 bién
ddc lap tac dong dén Thanh qua du én
dién. Viéc phan tich nhan tb s& nhém tat ca
cac bién nay thanh nhing nhém bién dai
dién véi s luong bién nho hon nhung van
mang day dii thong tin so v&i sb lugng bién

ban dau.

Trang 94




TAP CHi PHAT TRIEN KH&CN, TAP 12, SG 01- 2009

Bing 2. Két qua phén tich nhan 6 cac bién doc 1ap

Thanh phén nhén t

Su hd cuatd chirc| Nang luc Nang Ning lwc |On  dinh|Dic trung
P trong va ngodi dv | nha quan Iy du | luc t6 chic thanh vién |moi truong|dy an dién
Tén céc bién quan an an tham gia dv 4n | tham gia dy |bén ngoai
sat doc lap 4n

Sy hé tro cia cic 783
don vj lién quan
Sy hd trg cla céc 762
don vi trong
nganh

Su hd trg cua 156
chinh quyen dia
phuong

Sy hd trg cua 642
lanh dao cdp cao
Co céu bd may td 641
chirc quan ly
Sy hd trg cua cac .599
phong ban chirc
nang

Sy hdé trg cia 544
ngudi dimg dau
dur an

Kha nang thuong .817
lugng
Kha ning phéi 815
hop
Kha nang ra .788
quyét dinh
Kha ning nhén 773
thirc vai trd va
nhiém vu quan ly
Kha nang phén .708
quyén cho cap
dudi

Ning lyc nha .785
thiu xay lip

* Naninluc ddi ngd 718
tu van thiét ké dy

én
Ning Ilyc nha JA7
thdu cung cap
thiét bj

Nang luc d6i ngd 714
tu vén gidm sat
dyr én

Kha ning ty giai .836
quyét van dé
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Kha ning cam két
hoan thanh nhiém
vu

Kha néng dan xé:p
céc méu thuan/ric
roi

Kha ning lam
viéc theo tap the
K§ ning giao tiép
véi moi ngudi

154

733

708

.630

Mabi truromg x4 hdi
Méi truomg tr
nhién (thoi tiet,
khi hau,...)

Maoi trudmg chinh
tri

Moi trudng céng
nghé

Moi truong phép
ludt

Mbi trudng kinh
té

.698

672

.650

637

ST

494

Tinh doc nhit cia
du én

Duy 4n c6 tim
quan trong lén

Du 4n cdp thiét

785

.742

693

Eigenvalues 12393 2.374

2.041 1.491 1.297 1.113

Variance
explained (%) 41.978 7.913

6.802 4.970 4324 3.709

Cumulative
variance 41.89 49.89
explained (%)

56.69 61.66 65.99 69.70

Cronbach alpha 935 927

.904 .889 766 891

Két qua phan tich nhan t5 trong Bang
2 cho théy tir 39 bién ban dau tic dong dén
Thanh qua dy an dién di dugc cé dong
thanh 6 nhom bién bao gdm 30 bién quan
sat. Cac nhom bién vé Ning luc nha quan
ly du an, Néng lyc thanh vién tham gia du
an, Ning luc cac td chirc tham gia du 4n va
On dinh moéi truong bén ngoai tic dong

dén dy 4n déu gitr nguyén sd lugng bién

quan sat nguyén thé. Riéng nhém yéu tb
Dic trung du an dién dugc rat gon gdm
céc bién quan sat l1a tinh doc nhat cia dy
an, du 4n c6 tim quan trong Iém, dyu dn Ci’flp
thiét. Nhom yéu té Sy hd trg ctia to chic
bén trong du 4n va nhém yéu td Su hd tro
céc td chirc bén ngoai dy 4n nhap lai thanh

mot.
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Két qua phan tich nhan t trinh bay
trong Bang 1 va Bang 2 cho thdy 6 nhom
yéu tb tac dong dén Thanh qua dv 4n dién
c¢6 hé sb Eigenvalue >1 va giai thich dwuoc
69.7% céc bién quan sét trong nghién ciru.
Nhém yéu té tiéu chi Thanh qué dy an dién
ciing ¢6 Eigenvalue >1 va giai thich dugc
70.9% céc bién quan sat, hé sé tai nhan t6
nim crong khoang tir 0.494 dén 0.836.

5.3.Phan tich hdi qui

Bang 3, trinh bay két qua phén tich hdi
qui cua cac bién ddc lap va bién phu thude.
Cé ba mé hinh dugc nghién clru, trude tién

12 M6 hinh 1 bao gdm sau bién doc 1ap

dinh luong 12 Su hd tro cua td chic trong
va ngoai du an, Nang luc nha quan ly du
an, Nang luc cac bén tham gia dy 4n, Nédng
luc thanh vién tham gia du an, On dinh
mdi trudong bén ngoai du an va Déc trung
du an dién; M6 hinh 2 dugc thém vao hai
bién doc lap dinh tinh 14 Qui mé dy 4n va
Téng miuc diu tu du 4n; sau cling la M6
hinh 3, mé hinh bao gdm tit ca cac nhém
bién dinh lvong, dinh tinh va cac bién
twong tac gitta cAc bién dinh lrong va dinh
tinh. Sau ddy ta s€ xét tac dong cua cac
nhom bién doc 1ap 1én bién phy thuée theo

tirng mo hinh.

Béng 3. Két qua phan tich hdi qui da bién

) Mo hinh | M6 hinh | Mb hinh
Céac bién ; . 5
Cac bién dinh lugng tac dong dén Thanh qua dy 4n
dién
Su hé& trong va ngoai td chirc 313" 317" 342"
Nang Iuc nha quan ly 334" 332" 334"
Ning luc céc bén tham gia 428" 430" 316"
Ning lyc thanh vién 344" 345" 3137
On dinh mai truong 174" 173" 213"
Pic trung du 4n 224" i) 224"
C#c bién dinh tinh (dic trung du 4n)
Téng dau tr 023 012
Qui mb duyr 4n (S6 cong viéc) 045 039
Tuwong tac giita bién dinh lurgng & dinh tinh
Téng dAu tir » Su hd trong va ngoai td chirc -.050
Tdng ddu tr  Nang lyc nha quan ly -.024
Téng dau tu + Nang luc cac bén tham gia 051
Téng déu tu « Ning luc thanh vién 028
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Téng d4u trr . On dinh méi trrong -.105
Téng diu tr . Dic trung dy 4n -.068
Qui mé du 4n « Sy hd trong va ngoai t chirc -.095
Qui mé du an « Nang luc nha quan ly -.027
Qui mé du 4n « Ning luc céc bén tham gia 234"
Qui md dy an . Nang luc thanh vién 044
Qui mé dy 4n - On dinh méi truong -.022
Qui mé dy én « Déc trung dy én 061
Constant/Intercept term -.003 -.027 -.009
F-value 49.975 37.255 15.244
R’-value 580 581 .600
Adjusted R*-value 569 565 561

** C6 y nghia thong ké & mirc 1% (2 phia)

* C6 y nghia thong ké & mirc 5% (2 phia)

Tac déng truc tiép lén Thanh qua dw
an dién

M4 hinh 1 trong Bang 3 chi ra ring tit
ca c4c bién doc lap tic dong dén Thanh
quéa dy 4n dién nhu On dinh mdi trudng
bén ngoai dy an (H,), Su hd trg cia cac td
chirc bén trong va ngoai dy an (H, & Hj),
Ning luc cac t chirc tham gia du an (Hy),
Ning luc nha quan ly dy an (Hs), Ning Iuc
thanh vién tham gia du an (Hg) déu cé
quan hé ddng bién véi Thanh qua dyu an
dién, cac hé s6 déu y nghia théng ké & mirc
1% phu hop v6i gia thuyét dat ra.

Trong qué trinh nghién ciru nhém bién
Dic trung dy 4n dién (H;) thé hién dudi
dang dinh luong ciing gép phan tic dong
truc tiép dén Thanh qua di 4n dién théng

qua cac dic trung nhu tinh doc nhét, du 4n

¢ tim quan trong lén va dy an cép thiét.
C6 thé néi ring dbi véi céc du 4n Dién cb
nhitng dic trung trén thi xu huéng thanh
cong s& cao hon.

Trong nghién ciru nay, Péc trung dy
4n dién (Hg) thé hién dudi dang dinh tinh
bao gém hai bién Téng mirc dau tw va Qui
md du én dwa vao Mo hinh 2 dugc ky vong
s& anh hudng dén cac nhom bién tac dong
dén Thanh qua du an dién. Theo M6 hinh
2, viéc dua hai bién gia vao, cac bién doc
lap trén van c6 y nghia vé mit thong ké va
phlt hop véi gia thuyét ban dau, nhung hai
bién gia khéng c6 y nghia v& mit théng ké.
Diéu nay cho thy hai bién Tdng mirc du
tr va Qui mo du an khong c¢o tac dong tryc
tiép nao dén Thanh qua dy 4n dién phi hop

két qua nghién ciru [2].
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Tdc dong gidn tiép lén Thanh qua dw
an dién
Trong Mb hinh 3, két qua phan tich
cho thdy sau nhém bién doc lap déu cé
quan hé dong bién véi Thanh qua dy 4n
dién, cac hé sb déu y nghia théng ké & mirc
1%, hai bién gia khéng c6 bét ky anh
hudng gi dén cac nhém bién doc lap, trir
trudng hop tuong tic giira nhém bién Ning
luc cac bén tham gia va Qui mé du éancod y
nghia théng ké & mirc 1%. Didu ndy c6 thé
Iy giai ring méi quan hé dong bién giira
Qui md dy 4n va Nang lyc cic td chirc
tham gia dyr 4n d8i voi sy thanh cong cia
dv an DPién sé manh hon. Noi cach khac
ddi voi mot di an Pién c¢é qui mé én véi
chit lugng t8 chirc truc tiép tham gia- vao
dir 4n thép thi kha nang thanh cong thip va
nguoc lai.
Tém lai, ca ba md hinh déu giai thich
hop 1y céc dit liéu quan sét. Viéc thay ddi
mo hinh bing céch thém céc bién gia va
bién tuong tac it lam thay ddi hé sé R” diéu
chinh tir 56.9% (M6 hinh 1) dén 56.5%
(Mb hinh 2) va 56.1% (M6 hinh 3) va déu
c6 ¥ nghia théng ké. Tir Bang 3 chi ra ring
Nang luc céc td chirc tham gia du 4n c6 hé
s6 do déc 1a (.428) c6 mbi quan hé manh
nhat v&i Thanh qua dy 4n dién, tiép theo la
Nang lyc thanh vién tham gia dy an (.344),
Ning lyc nha quan Iy dy an (.334), Sy hd
trong va ngoai td chirc du an (.313), Pic

trung dy 4n dién (.224) va On dinh moi
truong bén ngoai (.174).
bic trung du an dién xét dén tinh qui
md tinh bang s6 cong viéc trén mot cong
tac trong du 4n c6 sy tic dong dén Thanh
qua dy an dién thdng qua Nang lyc cac bén
tham gia du 4n con Téng mic dau tu
khéng tac dong dén cac bién doc lap tac
dong dén Thanh qua du an dién.
6.KET LUAN VA KIEN NGHI
6.1.Két luan
Két qua nghién ctru xac dinh céc tiéu
chi do luong Thanh qua dy 4n dién phu
hop véi céc nghién ciru trude ddy. Phin
phén tich hdi qui ciing cho thay nhiing yéu
t6 tic dong dén Thanh qua du 4n dién tai
Viét Nam bao gém On dinh méi trudng
bén ngoai dy an, Nang lyc nha quan ly du
an, Nang luc thanh vién tham gia du 4n,
Nang luc céc td chirc tham gia du 4n, Su
hé ciia cac td chirc bén trong & ngoai dy
an va Diac trung du an dién déu c6 mbi
quan hé ddng bién va c6 y nghia théng ke,
pht hop véi nghién ctru [1], [2]. M6 hinh
nghién ciru cho thdy cic nhén t tic dong
dén du 4n da giai thich dwoc 56.1% su bién
déng cua bién phu thuéc Thanh qua du 4n
dién.
Céc két qua trén cho thdy phii hop voi
céc nghién ciru trude ddy va ciing ung hd

céc gia thuyét cia m6 hinh nghién ct.
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6.2.Cac kién nghi

Dya trén két qua nghién ciu cua
nghién ciru mot s6 kién nghi dugc néu ra
cho nganh Dién n'hu sau:

Uu tién quan tdm vai trd Nang luc cic
bén tham gia (tu van thiét ké, tu van giam
sat, nha thau xay lap, nha thau cung cép
vat tu thiét bi), trong d6 chu trong dén dbi
twong nha thdu cung cdp vét tu thiét bi
chinh cho dy 4n, d6i véi dy 4n qui md 16n
chon nhitg tu van thiét ké, nha thu thi
cong c6 ning lwc va kinh nghiém, dong
thdi thué hodc chi dinh nhiing du an Ion
cho tr vin giam sit co kinh nghiém.
Khéng giao qua nhiéu du 4n cho mét tu
vén thiét ké, tr vin gidm sat cling nhu nha

thau xay l4p.

Tap trung néng cao ning luc cua thanh
vién tham gia dy 4n, coéng tic dao tao
ngudn nhan lwc ngoai viéc wu tién vé
nghi€p vu chuyén mén, bén canh dé phai
tip trung ddo tao cac k¥ ning tu giai quyét

7

Ko -
dil U

aiee o “onk

, k¥ ning giao tiép va kha ning lam

<
€T

vi¢c nhém.

Ning lyc nha quan ly du an déng vai
trd kha quan trong trong sy thanh bai cua
dy 4n, nhin chung quyén han chirc vu cia
nha quan ly 14 khon'g di dé thuc hién dy 4n
thanh cong, diém chinh yéu 12 vin dé nhin
thirc 6 vai tro va nhiém vy quan ly cia
minh, biét dugc nhimg khé khin, tré ngai

cia du 4n dé giai quyét. Ngoai ra mubn

giai quyét duge nhiing van dé tré ngai doi
hoi nha quan ly phai cé kha nang phdi hop
vGi cac bén lién quan dén du an, giira cac
cép l1anh dao, dong thoi phai c6 kha ning
thwong luong dan xép cic mau thudn vé
ngudn luc, trach nhiém cia cac bén trong
du an.

Pé du 4n dién trién khai dép img dugc
cc tiéu chi vé chi phi, thoi gian, yéu cdu
ky thuat va yéu cdu cac bén lién quan thi
yéu t6 td chirc can phai chd y dén vai tro
hd tro cta ngudi dimg dau du 4n va sy hd
tro ctia 1anh dao cép cao trong td chirc, bén
canh d6 co cdu td chirc va sy hd tro céc
phong ban chirc nang ciing déng vai trd
khéng kém trong viéc thuc hién trién khai
du an. Nhitng yéu td trong t6 chirc nén

duoc phat huy ra bén ngoai khi cdn sy hd
trg cua cac don vi ngoai nhu co quan chinh
quyén dia phuong va cac don vij ngoai
nganh c6 lién quan dén dy an dé giai quyét
cac tha tuc phap ly lién quan trong ting
giai doan cua du an.

Trén ddy la nhiing kién nghi trong qua
trinh nghién ciru rit ra dugc, cd thé s&
khéng ding trong tit ca cac du an Dién,
song ciing gop phén tao mét cach nhin cu
thé hon cho nhiing ngudi dang cong tac
trong linh vuc quéan Iy dv an dién tai Viét

Nam.

Trang 100



TAP CHi PHAT TRIEN KH&CN, TAP 12, 80 01- 2009

6.3.C4c han ché cita nghién ciru

Nghién ciru nghién ctru dimg lai ¢ muc
d5 phan tich hdi qui da bién, chua tién
hinh nghién ciru tc dong giira cic nhom
bién dbc 14p véi nhau. Cac bién dinh tinh
trong nghién ctru con bi han ché ¢6 18 do
cac dic trung cua dy an dién tai Viét Nam,
trong nghién ctru chi ¢é hai bién dinh tinh

duge dwa vao nghién ciru 12 Tong mire dau

tu va Qui m6 dy 4n. Qua trinh thu tip mau
khéng déu & céc loai du 4n ngudn dién va
lui dién. Phan I6n cac dy 4n khao sat
trong nghién ciru nay thudc nha nudc quan
Iy nén khéng thé phan tich su khac nhau
gitta cac dy an thudc nha nudc va ngoai

nha nudc, day 1a phan han ché cua nghién

~ ciru va ciing 1a huéng danh cho nghién ciru

trong tuong lai.

CRITICAL FACTORS IMPACT ON ELECTRICAL PROJECTS
PERFORMANCE IN VIETNAM

Vu Anh Tuan, Cao Hao Thi
University of Technology, VNU-HCM

ABSTRACT: This study concentrates on defining the cause and effect relationships
between the criteria of Electrical project performance and the key factors impact on
performance of Electrical projects. The sample of this study consisted of 230 Electrical
projects within the last 10 years in VietNam. The key project factors are mainly based on
indicators developed by Belasis and Take [1]; Cao Hao Thi [2]. These factors are External
environment stability; Project manager competencies; Team member competencies;
organizational support and Project characteristics. In this study, adding two factors are
Contractors competencies and External organizational support. The resulls confirmed the
success criteria of Electrical projects as used in previous studies. Hierarchical regression
analysis indicated that the key project factors had significant positive relationships with the
success criteria, in accordance with [1] and [2]. The results also indicated the overall model
explained the data reasonably well, with 56.1% of the total variance in Performance of
Electrical projects.

Key word: Criterial factors, Success criteria, Electrical project Performance, Electrical

project in VietNam.
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